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I. SLOWNIK:

1) PCPR - rozumie si¢ przez to Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Nowym Dworze Mazowieckim;

2) pracownik PCPR - rozumie si¢ przez to osob¢ zatrudniong w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim na podstawie
umowy o pracg .

1. ZALOZENIA

1. Wolontariat to forma pomocy niematerialnej, dobrowolnej i $wiadomej na
rzecz innych o0sob, ktéra wykracza poza wiezi rodzinno kolezenskie.

2. Organizacja wolontariatu opiera si¢ na monitoringu $rodowiska, osob
potrzebujacych wsparcia w §wiadczeniu pomocy wolontariackie;.

I1l. CELE
Celami sa:

1. inspirowanie spotecznosci lokalnej do samopomocy;

2. integracja spotecznosci lokalnej;

3. wzmacnianie dzialan promujacych wolontariat;

4. rozwijanie partnerskiego wspotdzialania z osrodkami pomocy Spotecznej
powiatu nowodworskiego na rzecz polepszenia warunkéw w celu rozwigzania
probleméw spotecznych mieszkancow powiatu;

5. uwrazliwienie srodowiska lokalnego na potrzeby spoteczne oraz motywowanie
mieszkancow do aktywnego uczestnictwa w ich zaspokojeniu;

6. poprawa wynikow szkolnych i rozwijanie zainteresowan dzieci i mtodziezy;

7. towarzyszenie dzieciom i mlodziezy w rozwoju, pomoc w rozwigzywaniu ich
zyciowych problemows;

8. podnoszenie samooceny dziecka, wzmacnianie jego poczucia wlasnej warto$ci;

9. zaspokojenie potrzeby kontaktéw spolecznych poprzez towarzyszenie osobom
starszym, osobom samotnym i osobom niepetnosprawnym;

10. podniesienie jakos$ci zycia oséb i rodzin korzystajacych ze swiadczen pomocy
spoteczne;j;

11. wspieranie rodzicow w wychowaniu dzieci;

12. rozw@j osobisty i spoteczny wolontariuszy.

V. ADRESACI WOLONTARIATU

Adresatami sg osoby objete pomoca tutejszego Centrum w szczegolnosci:
1.dzieci 1 mtodziez umieszczona w réznych formach pieczy zastepcze;.
2. 0soby starsze, 0soby samotne, osoby niepelnosprawne.

V. WYMAGANIADOT. WOLONTARIUSZY

1.

2.

Wolontariuszem jest osoba, ktora ochotniczo, dobrowolnie i bez
wypowiedzenia wykonuje $wiadczenie odpowiadajgce swiadczeniu pracy, na
zasadach okres§lonych w ustawie o dziatalno$ci pozytku publicznego
I wolontariacie.

Wolontariuszem moze by¢ osoba, ktora:

- ukonczyla 18 rok zycia;

- jesli kandydat nie ukonczyt 18 lat — warunkiem $wiadczenia ustug
wolontariackich jest uzyskanie pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
(zalacznik nr 1 do niniejszych procedur).
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3. Wolontariuszem jest osoba, ktorg przeszia rekrutacje i uzyskata pozytywng
ocen¢ PCPR, o ktorej mowa w rozdziale VI.

4. Wolontariusz jest zobowigzany postepowac zgodnie z niniejszg procedurg).

5. Wolontariusz posiada umiejetnosci i predyspozycje do $wiadczenia pomocy
dzieciom i1 mlodziezy lub osobom starszym lub samotnym, lub osobom
niepetnosprawnym, co zostalo potwierdzone opinig, o ktdrej mowa w rozdziale
VII.

6. Wolontariusz zawiera porozumienie o wykonywaniu $wiadczen wolontariackich
w ktorym sg okreslone szczegdtowo zadania Wolontariusza (zalacznik nr 2/2a
do niniejszych procedur), ktore moze zosta¢ w formie pisemnej
wypowiedziane zaréwno przez Wolontariusza jak Korzystajgcego.

VI. ZASADY NABORU

1. Formy pozyskiwania Wolontariusza:
— wspotpraca z innymi podmiotami, ktére organizujg pomoc wolontariacka;
— wspotpraca ze szkotami Srednimi, policealnymi oraz uczelniami wyzszymi;
— umieszczenie informacji o wolontariacie na stronie internetowej PCPR;
— promocja wolontariatu w PCPR i mediach lokalnych;
— rekrutacja wolontariuszy przez osoby $wiadczace pomoc wolontariacka.
2. Etapy weryfikacji kandydatow na Wolontariusza:
— wypehienie przez kandydata na wolontariusza formularza (zalacznik nr 3
do niniejszych procedur);
— sporzadzenie opinii (psycholog/pedagog/pracownik socjalny) na podstawie
wywiadu w terminie 14 dni;
— zatwierdzenie kandydata na  Wolontariusza przez  koordynatora
wolontariatu.
3. Pracownicy PCPR typujg osoby potrzebujace pomocy wolontariackiej.

VIl. DOSKONALENIE UMIEJETNOSCI WOLONTARIUSZA

1. Wolontariusz odbywa szkolenie z zakresu:
— zasad bezpieczenstwa i1 higieny pracy;
— oraz zapoznaje si¢ z zadaniami realizowanymi przez PCPR.
2. Wolontariusz w trakcie $wiadczonej ushugi wolontariackiej moze korzystac
z konsultacji Dyrektora PCPR, pracownikéw PCPR i koordynatora
wolontariatu.

VIiIl. FORMY WSPIERANIA I MOTYWOWANIA
WOLONTARIUSZY

spotkania i grupy wsparcia dla wolontariuszy.

spotkania integracyjne wolontariuszy.

okoliczno$ciowe spotkania wolontariuszy np. Dzien Wolontariusza.

szkolenia.

indywidualne konsultacje z pracownikami PCPR.

wydawanie zaswiadczen i opinii o odbytym wolontariacie (zalacznik nr 4 i 4a
do niniejszych procedur).

ok wdE
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XI.

MONITORING | DOKUMENTOWANIE PRACY

1. Wolontariusz bezposrednio po spotkaniach z osoba, ktérej pomaga wypelnia
karte pracy Wolontariusza, dotyczaca przebiegu realizowanych zadan
(zalacznik nr 5 do niniejszych procedur).

2. Przekazuje ja koordynatorowi wolontariatu raz na kwartat osobiscie, faxem lub
email.

3. Koordynator wolontariatu monitoruje na biezgco dzialania wolontariusza
poprzez:

e analizowanie kart z przebiegu spotkan wolontariusza z o0sobg
korzystajaca z pomocy;

e rozmowy indywidualnej z Wolontariuszem, osobg korzystajaca;

e spotkania grupowe z wolontariuszami;

e rozmowy z pracownikiem.

4. W przypadku zgloszenia przez Wolontariusza probleméw we wspotpracy
z korzystajagcym z pomocy, koordynator omawia je bezposrednio
z pracownikiem PCPR.

5. Wszelkie watpliwosci dotyczace wykonywanej pracy wolontariusz powinien
jak najszybciej zglasza¢ koordynatorowi przed podjeciem jakiejkolwiek
decyzji czy akcji.

6. W przypadku braku mozliwosci zrealizowania zadan, ktoérych podjat sig
wolontariusz, powinien on jak najszybciej poinformowaé o tym fakcie
koordynatora w celu rozwigzania problemu.

7. Koordynator wolontariatu w przypadku spraw trudnych sporzadza protokét lub
notatke stuzbowa.

8. Oryginaty porozumien o wykonaniu $§wiadczen wolontariackich oraz cato$¢
dokumentacji zwigzanej z jej realizacja przechowywana jest w siedzibie PCPR
w Nowym Dworze Mazowieckim.

SPRAWOZDAWCZOSC

1. Sprawozdanie z realizacji programu wolontariackiego sporzadza Koordynator
Wolontariatu w styczniu za okres poprzedniego roku kalendarzowego na
podstawie zgromadzonej dokumentacji a w szczeg6lnosci informacji o:

e liczbie osob objetych pomocg wolontariacka;

e liczbie wolontariuszy do poszczegolnych programow;
e liczbie zawartych porozumien z wolontariuszami,

e liczbie godzin $wiadczonych przez wolontariuszy.

2. Koordynator wolontariatu prowadzi:

e baze danych wolontariuszy §wiadczacych pomoc na rzecz PCPR,;
e Dbaze danych instytucji z ktorych pozyskiwani sg wolontariusze;
e baze danych osob korzystajacych z pomocy wolontariackiej.

EWALUACJA

Analiza skutecznosci Programu wolontariackiego w PCPR dokonywana jest
przez Dyrektora PCPR w styczniu za okres poprzedniego roku kalendarzowego
1w szczegoOlnosci:

e oceny wykonywanych $wiadczen wolontariackich dokonywanej za
pomoca ankiety(zalacznik nr 6 do niniejszych procedur);

e oceny wykonywanych §wiadczen na podstawie karty pracy
Wolontariusza (zalacznik nr 5 do niniejszych procedur).
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