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1. WSTEP

Niniejszy Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych na lata 2026-2030 (Plan)
stanowi odpowiedZz na zmieniajgce sie potrzeby mieszkancéw powiatu, wyzwania spoteczno-
demograficzne oraz zmiany, jakie zaszty w sposobie prowadzenia polityki spotecznej w ostatnich latach.

Przez dekady wsparcie z pomocy spotecznej kierowane byto przede wszystkim do grup
defaworyzowanych, oséb wykluczonych, dos$wiadczajacych kryzysu, czy tez majgcych trudnosci
z adaptacjg do zycia spotecznego. Obecnie obserwujemy zmiane w prowadzeniu polityki spotecznej
i rozszerzanie zakresu jej oddziatywania na wszystkich mieszkarncéw lokalnych spotecznosci. Cele tej
polityki koncentrujg sie na budowie spoteczenstwa dobrobytu z otwartym dostepem do ustug
spotecznych $wiadczonych na poziomie lokalnym zgodnie z potrzebami mieszkancéw i ich mozliwoéciami
finansowymi. Tak wyznaczone priorytety osigga¢ mozna tylko poprzez konsekwentng integracje
i koordynacje dziatan réznych systeméw (w tym m.in. pomocy spotecznej, zdrowia czy edukacji) oraz
systematyczne planowanie w oparciu o dowody pochodzace m.in. z diagnozy lokalnej oraz analizy
potrzeb. Wykraczanie poza instytucjonalne ramy pomocy spotecznej jest wiec jednym z fundamentow
przedstawianego Planu, natomiast kluczowym jego zatozeniem jest konsekwentne realizowanie idei
rozwoju ustug swiadczonych w miejscu zamieszkania jako alternatywy dla rozwigzan instytucjonalnych.
Nie oznacza to zamykania istniejacych placéwek, tylko planowy rozwdéj alternatywnych wobec nich ustug
tak, aby to ostatecznie mieszkaniec wybrat zgodne ze swoimi preferencjami rozwigzanie. Wazne jest tez,
aby oferte ustug planowa¢ w oparciu o sprawdzone modele, ktérych skuteczno$é zostata potwierdzona
W nauce i praktyce, przy zachowaniu elastycznos$ci w dopasowywaniu rozwigzan do zmieniajacych sie
potrzeb i preferencji odbiorcéw.

Plan zostat opracowany na lata 2026-2030 przez samorzad powiatu we wspédtpracy z pracownikami
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, przy udziale grona ekspertéw i przedstawicieli organizacji
pozarzadowych dziatajacych w regionie. Dokument przygotowano w oparciu o diagnoze sytuacji
i potrzeb lokalnych, Strategie rozwoju ustug spotecznych, Polityka Publiczna do roku 2030
(z perspektywa do 2035 r.), Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla
Wojewoddztwa Mazowieckiego (RPDI), a takze z uwzglednieniem innych europejskich, krajowych
i regionalnych dokumentéw strategicznych.

Plan okreslajac gtéwne kierunki zmian w systemie ustug spotecznych odpowiada na zdiagnozowane
wyzwania, w tym w szczegdélnosci te zwigzane ze zmianami demograficznymi skutkujgcymi postepujgcym
procesem starzenia sie spoteczenistwa i wzrostem liczby oséb wymagajacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Ponadto okresla kierunki zmian w obszarze swiadczenia ustug dla pieczy zastepczej,
0s06b z niepetnosprawnosciami, oséb w kryzysie zdrowia psychicznego, oséb wymagajacych interwencji
i cudzoziemcow. W trakcie jego przygotowywania wzieto pod uwage sytuacje i prognozowane zmiany
na rynku pracy, przeobrazenia w obrebie rodziny, wyzwania zwigzane z zaspokajaniem potrzeb
edukacyjnych i kulturalnych mieszkancéw, a takze ryzyka socjalne i procesy prowadzace do wzrostu
zagrozenia wykluczeniem spotecznym.

Dokument obejmuje pie¢ rozdziatéw sktadajacych sie na dwie zasadnicze czesci - diagnostyczng
i wdrozeniowa. W czesci pierwszej (rozdziat drugi i trzeci) zawarto uwarunkowania wynikajace
z dokumentow strategicznych i programowych, diagnoze i analize potrzeb (zawierajacg dane na temat
sytuacji demograficznej i spotecznej powiatu, probleméw spotecznych oraz realizowanych ustug), a takze
inwentaryzacje zasoboéw, jakimi dysponuje lokalny system pomocy spotecznej. Druga cze$é¢ -
wdrozeniowa (rozdziaty od czwartego do szdstego), zawiera zaréwno opis planowanych do realizacji
dziatan (podzielonych na 5 obszaréw interwenciji: 1. piecza zastepcza, 2. osoby z niepetnosprawnosciami,
3. osoby w kryzysie zdrowia psychicznego, 4. osoby wymagajace interwencji, 5. cudzoziemcy) jak i analize
kosztéw realizacji Planu oraz opis systemu jego monitorowania i oceny. Dokument zawiera réwniez spis
skrétéw oraz stownik kluczowych pojec utatwiajacy zrozumienie charakteru i specyfiki poszczegélnych
ustug.
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Oddajemy plan z przekonaniem, ze dzieki jego realizacji w naszym powiecie powstang warunki do
przyjaznego i optymalnego rozwoju ustug $rodowiskowych zaspokajajagcych potrzeby naszych
mieszkancow zaréwno w obszarze profilaktyki, jak i wsparcia.
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2. POWIAZANIE CELOW LOKALNEGO PLANU Z DOKUMENTAMI WYZSZEGO

SZCZEBLA

Powigzanie celéw strategicznych Powiatu z dokumentami krajowymi i regionalnymi ma kluczowe
znaczenie dla zapewnienia spdjnosci dziatan rozwojowych oraz efektywnego wykorzystania dostepnych
zasobow. Umozliwia ono wtasciwe ukierunkowanie lokalnych inicjatyw na realizacje priorytetow
okreslonych na poziomie krajowym i wojewdédzkim, co zwieksza skuteczno$é podejmowanych dziatan,
a takze sprzyja pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych, w tym funduszy europejskich.

Ponizsza Tabela 1 przedstawia zestawienie celéw Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych Powiatu Nowodworskiego na lata 2026-2030 z celami Strategii rozwoju ustug spotecznych
- Polityka Publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.), Regionalnego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2026-2030 oraz Strategii
Rozwoju Powiatu Nowodworskiego na lata 2015-2030.

Ponadto Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych Powiatu Nowodworskiego na
lata 2026-2030 zostat opracowany zgodnie z Ogdlnopolskimi Wytycznymi Tworzenia Lokalnych Planéw
Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych, co zapewnia jego zgodnos$¢ z krajowymi standardami
planowania oraz realizacji polityki spotecznej, a takze wzmacnia komplementarnos¢ dziatan
podejmowanych na réznych poziomach administracji publicznej.

Tabela 1. Powiazanie celéw Planu z dokumentami strategicznymi wyzszego szczebla

Strategia Rozwoju Cele wyznaczone w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Ustug Spotecznych, Spotecznych Powiatu Nowodworskiego na lata 2026-2030 s3 zgodne z:

Polityka Publiczna do o Cel strategiczny 1: Zwiekszenie udziatu rodzin i rodzinnych form

roku 2030 (z pieczy zastepczej w opiece i wychowaniu dzieci.
perspektywa do e Cel strategiczny 2. Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu
2035 roku) .. . , . .
Swiadczacego ustugi spoteczne dla osdb potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu
e Cel strategiczny 3. Wtaczenie spoteczne oséb z
niepetnosprawnosciami dajace mozliwos$¢ zycia w spotecznosci
lokalnej niezaleznie od stopnia sprawnosci
e Cel strategiczny 4. Stworzenie skutecznego systemu ustug
spotecznych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi
Regionalny Plan Cele wyznaczone w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Rozwoju Ustug Spotecznych Powiatu Nowodworskiego na lata 2026-2030 s3 zgodne z:
Spotecznych i

e Cel 1. Zintegrowanie regionalnych celéw i dziatan operacyjnych
dotyczacych rozwoju ustug spotecznych oraz procesu
deinstytucjonalizacji w spdjny proces dziatan adresowanych przede
wszystkim do podmiotéw lokalnych, odpowiedzialnych za
organizowanie, dostarczanie i finansowanie tych ustug ze srodkow
wtasnych lub z innych Zrédet, w tym z budzetu panstwa.

e Cel 2. Silniejsze powiazanie dostepnych zrédet finansowania, w
szczegoblnosci funduszy europejskich, a takze innych Zrodet
finansowych dostepnych w wojewddztwie z regionalnymi i
lokalnymi celami i dziataniami w obszarze ustug spotecznych.

e Cel 3. Wytyczenie oczekiwanych kierunkdéw rozwoju ustug i
deinstytucjonalizacji na poziomie lokalnym i ponadlokalnym m.in.
poprzez dziatania finansowe.

Deinstytucjonalizacji
dla Wojewddztwa
Mazowieckiego na
lata 2026-2030

Strategia Rozwoju Cele wyznaczone w Lokalnym Planie Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Powiatu Spotecznych Powiatu Nowodworskiego na lata 2026-2030 s3 zgodne z
Nowodworskiego celem nadrzednym: wielokierunkowy rozwdj powiatu z wykorzystaniem

na lata 2015-2030 kapitatu spotecznego, potencjatu gospodarczego i przyrodniczego, oraz

ponizszymi celami strategicznymi:
1. Wozmacnianie tozsamosci lokalnej i integracji spotecznej;

2. Rozwdj ustug publicznych.
Zrédto: opracowanie witasne
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3. DIAGNOZA

3.1.CHARAKTERYSTYKA POWIATU NOWODWORSKIEGO

Powiat nowodworski znajduje sie w centralnej czesci wojewddztwa mazowieckiego, na pétnocny-zachod
od m. st. Warszawy. Od potudnia graniczy z powiatem warszawskim zachodnim, od zachodu z powiatem
ptoniskim, od wschodu z powiatem legionowskim, a od strony pétnocnej z powiatem puttuskim.

W sktad powiatu nowodworskiego wchodzg gminy miejsko-wiejskie Nasielsk i Zakroczym, gminy
wiejskie Czosnéw, Leoncin, Pomiechéwek oraz gmina miejska Nowy Dwér Mazowiecki. Zgodnie
z danymi Gtéwnego Urzedu Geodezji i Kartografii powiat nowodworski charakteryzuje sie powierzchnia
695 km?2 Szczegétowa lokalizacja powiatu na tle wojewddztwa mazowieckiego oraz podziat
administracyjny przedstawia ponizszy Rysunek 1.

Rysunek 1. Lokalizacja powiatu nowodworskiego na tle wojewoddztwa mazowieckiego wraz z podziatem administracyjnym
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Zrédto: Wikipedia - powiat nowodworski

3.1.1. STRUKTURA SPOLECZNA

W 2024 roku powiat nowodworski zamieszkiwato 79 351 oséb. Widoczna byta minimalna przewaga
liczby kobiet, ktére stanowity 51,03% wszystkich mieszkancéw. Biorac pod uwage lata 2022-2024
nastgpit spadek ogélnej liczby mieszkancow o 0,46%. Nieco szybszy spadek charakteryzowat liczbe
kobiet (-0,61%), niz mezczyzn (-0,31%). Szczegdétowe dane dotyczace liczby ludnosci powiatu
nowodworskiego przedstawia ponizsza Tabela 2.

Tabela 2. Liczba ludnosci w podziale na pte¢ w latach 2022-2024

79719 79 571 79 351 38976 38 929 38856 40743 40642 40495

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS

W 2024 roku najliczniejszg grupe mieszkancéw powiatu nowodworskiego stanowity osoby w wieku 40-
44 |ata (6 802 osoby) oraz 45-49 lat (6 538 0s6b). Najmniej mieszkancdw jest w najstarszych przedziatach
wiekowych 80-84 (1 369 osdb) oraz 85 i wiecej lat (1 420 oséb). W grupach wiekowych do 55 roku zycia
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dominowali liczebnoscig mezczyzni, w starszych kohortach dominujg liczebno$cig kobiety. Szczegétowe
dane dotyczace liczby mieszkancéw powiatu nowodworskiego w podziale na ptec
oraz grupe wieku w 2024 roku przedstawia ponizszy Wykres 1.

Wykres 1. Piramida wieku i ptci w 2024 roku

85 i wiecej
80-84
75-79
70-74
65-69 2613 |
60-64
55-59
50-54 2712 |
45-49 3292 |
40-44 3448 |
35-39 3078 |
30-34 2499 |
25-29
20-24
15-19
10-14

5-9
0-4

B kobiety Omezczyzni

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS

Wspédtczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi w powiecie nowodworskim wykazuje
tendencje wzrostowa. W latach 2022-2024 odnotowano wzrost o 6,92%. Zgodnie z danymi Gtéwnego
Urzedu Statystycznego w 2024 na kazde 100 oséb w wieku produkcyjnym przypadato 30,9 oséb
w wieku poprodukcyjnym. Saldo migracji w przeliczeniu na 1 000 mieszkarncéw w latach 2022-2024
zmieniato sie nieregularnie. W roku 2022 byto réwne 3,0, w 2023 roku 1,9 a w 2024 roku 2,4.
Szczegbétowe dane dotyczace wspdtczynnika obcigzenia demograficznego oraz salda migracji
w przeliczeniu na 1 000 mieszkancéw przedstawia ponizsza Tabela 3.

Tabela 3. Inne wskazniki demograficzne w latach 2022-2024

28,9 30,1 30,9 3,0 1,9 24

Zré6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS

Najliczniejsza grupa mieszkancéw powiatu nowodworskiego pod wzgledem poziomu wyksztatcenia
stanowig osoby posiadajace wyksztatcenie srednie i policealne (31,69%) oraz wyzsze (19,14%). Mniejsza
grupa sa osoby o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym lub branzowym (17,53%) i podstawowym
(10,74%). Najmniejsza liczba osob posiada wyksztatcenie gimnazjalne (2,69%) lub podstawowe
nieukonczone (2,56%). Szczegdétowe dane dotyczace poziomu wyksztatcenia mieszkancéw powiatu
nowodworskiego w 2021 roku przedstawia ponizsza Tabela 4.

1 Liczba 0s6b w wieku poprodukcyjnym przypadajaca na kazde 100 oséb w wieku produkcyjnym.
2 Migracje na pobyt staty poza jednostke w przeliczeniu na 1 000 mieszkancéw.
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Tabela 4. Poziom wyksztatcenia mieszkancow

Wyzsze 15 264 19,14%
Srednie i policealne 25271 31,69%
Zasadnicze zawodowe/ branzowe 13 978 17,53%
Gimnazjalne 2148 2,69%
Podstawowe 8 562 10,74%
Podstawowe nieukoriczone 2044 2,56%

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie Narodowego Spisu Powszechnego 2021

W 2024 roku w powiecie nowodworskim zarejestrowanych byto 1 769 osdb bezrobotnych, co stanowito
2,23% ogoblnej liczby mieszkancéw powiatu. W poréwnaniu do roku 2021 odnotowano spadek
bezrobocia o 0,28p.p. W kontekscie mezczyzn odnotowano spadek liczby zarejestrowanych
bezrobotnych o 0,19p.p. ogéblnej liczby mieszkancow, natomiast w przypadku kobiet o 0,35p.p.
Szczegétowe dane dotyczace poziomu bezrobocia w powiecie nowodworskim w latach 2022-2024
przedstawia ponizsza Tabela 5.

Tabela 5. Poziom bezrobocia w latach 2022-2024

Ogétem 1997 1877 1769 2,51% 2,36% 2,23%
Mezczyzni 1010 986 932 2,59% 2,53% 2,40%
Kobiety 987 891 837 2,42% 2,19% 2,07%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

3.1.2. GROWNE PROBLEMY SPOtECZNE

Najczestszym powodem przyznawania pomocy spotecznej w powiecie nowodworskim w 2024 roku byta
dtugotrwata lub ciezka choroba. Swiadczenia z tego tytutu otrzymato 776 oséb, co stanowi 0,98%
ogolnej liczby mieszkancéw. Kolejnymi najczesciej wystepujacymi powodami byto ubdstwo (763 osoby),
niepetnosprawnos$é¢ (670 osdb), bezrobocie (624 osoby) oraz bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego (525 osdb).

W poréwnaniu do 2022 roku odnotowano wzrost liczby przyznawanych swiadczen z powodoéw potrzeby
ochrony macierzynstwa (+0,01p.p.), potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi (+0,01p.p.), trudnosci
w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajacg lub pozwolenie na pobyt
czasowy (+0,01p.p.) oraz sytuacji kryzysowej (+0,01p.p.). W przypadku wszystkich pozostatych
powodow liczba oséb otrzymujacych swiadczenia pomocy spotecznej ulegta zmniejszeniu lub utrzymata
sie na tym samym poziomie. Szczegdétowe dane dotyczace powoddw przyznawania pomocy spotecznej
w powiecie nowodworskim w latach 2022-2024 przedstawia ponizsza Tabela 6.

Tabela 6. Powody przyznawania pomocy spotecznej tacznie w gminach powiatu w latach 2022-2024

Ubéstwo 1141 873 763 143% 1,10% 0,96%
Bezdomnos¢ 52 53 50 0,07% 0,07% 0,06%
Potrzeba ochrony macierzynstwa 302 317 313 0,38% 040% 0,39%
- w tym wielodzietnos¢ 270 309 295 0,34% 0,39% 0,37%
Bezrobocie 820 856 624 1,03% 1,08% 0,79%
Niepetnosprawnos¢ 778 720 670 0,98% 0,90% 0,84%
Dtugotrwata lub ciezka choroba 1076 959 776 1,35% 121% 0,98%
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych 748 698 525 0,94% 0,88% 0,66%
i prowadzenia gospodarstwa domowego
- w tym rodziny niepetne 321 289 189 0,40% 0,36% 0,24%
- w tym rodziny wielodzietne 250 236 110 0,31% 0,30% 0,14%
Przemoc w rodzinie 96 61 81 0,12% 0,08% 0,10%
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Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZzmi X X
Alkoholizm 100 100
Narkomania 6 4
Trudnosci

w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu 6 24

z zaktadu karnego
Trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty

status uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub 6 8
pozwolenie na pobyt czasowy

Zdarzenie losowe 34 33
Sytuacja kryzysowa 3 6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MRiPS-03 oraz BDL GUS

96

X
0,13%
0,01%

0,01%

0,01%

0,04%
0,00%

X
0,13%
0,01%

0,03%

0,01%

0,04%
0,01%

0,01%
0,12%
0,01%

0,01%

0,02%

0,01%
0,01%

SWIADCZENIA POMOCY SPOLECZNE)J

taczna kwota Swiadczen z pomocy spotecznej przekazanych w ramach zadan wtasnych powiatu
nowodworskiego w 2024 roku wyniosta 6 699 107 zt. W poréwnaniu do 2022 nastgpit wzrost tacznej
kwoty swiadczen o 14,40%. Biorac pod uwage poszczegdlne rodzaje swiadczen najwieksza kwotg 2024
roku charakteryzowaty sie zasitki state (3 304 722 zt), ktérymi objeto 368 oséb. Kolejnymi swiadczeniami
byty ustugi opiekunicze, z ktérych skorzystato 168 osdb, a ich koszt wynidst 1 055 506 zt oraz positki,
ktérymi objeto 449 oséb, a ich koszt wynidst 939 481 zt. Szczegbtowe dane dotyczace liczby rodzin
i 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej w ramach zadan wtasnych w latach 2022-2024 w powiecie

nowodworskim przedstawia ponizsza Tabela 7.
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Tabela 7. Liczba osob i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w ramach zadan wtasnych tacznie w gminach powiatu w latach 2022-2024 wraz z kwotg swiadczen

Ogotem

W tym:

Zasitki state

Zasitki okresowe
Schronienie

Positek

Ubranie

Ustugi opiekuncze - ogétem
Poradnictwo specjalistyczne
(prawne, psychologiczne, rodzinne)
Interwencja kryzysowa

Praca socjalna
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu MRiPS-03
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0
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3

0
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0
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3

1
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5856 041

2700795
338 562
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0
940 255

X

X
X

5914 312

2554879
346 356
323934

1004 113

0
915726

X

X
X

6 699 107

3304722
299 504
429 979
939 481

0
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X

X
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3.2.ZASOBY POWIATU NOWODWORSKIEGO

3.2.1 ISTNIEJACE NA TERENIE POWIATU NOWODWORSKIEGO ZASOBY,
PODMIOTY | ORGANIZACJE ORAZ UStUGI SPOLECZNE

Na terenie powiatu nowodworskiego dziata Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zlokalizowane przy
ul. Chemikéw 6 w Nowym Dworze Mazowieckim, ktére swoimi dziataniami wspiera rodziny z dzieémi.
Dodatkowo na terenie powiatu funkcjonuja Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta Il w Nasielsku,
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Nowym Dworze Mazowieckim pomagajacy osobom w kryzysie
zdrowia psychicznego oraz Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Nowym Dworze Mazowieckim.

Ponadto na terenie powiatu nowodworskiego opieka spoteczna $wiadczona jest rowniez przez:

e  Warsztaty Terapii Zajeciowej (WTZ), ktére petnia istotng role w procesie rehabilitacji spotecznej
i zawodowej 0séb z niepetnosprawnosciami. Rehabilitacja odbywa sie poprzez terapie grupowg
w pracowniach tematycznych, pod opieka wykwalifikowanych terapeutéw. Na terenie powiatu
dziatajg dwie placéwki obejmujace wsparciem tacznie 75 oséb:
o WTZ ,W Sercu Kampinosu” w Goérkach (gmina Leoncin), prowadzone przez Fundacje
»A KUKU”,
o WTZTPD w Nowym Dworze Mazowieckim, prowadzone przez Towarzystwo Przyjaciét
Dzieci.

Dodatkowo wielu mieszkarncéw powiatu korzysta z oferty WTZ prowadzonych przez Stowarzyszenie
Wsparcia Spotecznego w Swieszewie w Powiecie Puttuskim. W 2024 roku skorzystato z tej mozliwosci
38 mieszkancéw Powiatu Nowodworskiego.

e Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Gérkach (gmina Leoncin), ktére przeznaczone jest dla
dorostych oséb ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. Placéwka
zapewnia catodobowa opieke z wyzywieniem (13 miejsc), zajecia integracyjne i terapie
zajeciowa, wsparcie zdrowotne i pielegnacyjne, a takze dziatania stymulujgce rozwdj sprawnosci
ruchowej, kompetencji poznawczych i spotecznych. Celem funkcjonowania Centrum jest
poprawa jakosci zycia uczestnikéw w ich Srodowisku lokalnym.

Nalezy przy tym takze zaznaczyé¢, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze
Mazowieckim, we wspoétpracy z Europejska Fundacjg na Rzecz Oséb Potrzebujacych (E.F.O.P.), prowadzi
piec¢ placéwek opiekunczo-wychowawczych: cztery typu rodzinnego i jedng typu socjalizacyjnego.

e Placowka opiekunczo-wychowawcza ,Nasz Nowy Dom” (Gostynin, ul. Ruszkow 5) - placéwka
socjalizacyjna, catodobowa, przeznaczona dla 14 dzieci od 10. roku zycia, w tym z 3 miejscami
interwencyjnymi.

e Placowki typu rodzinnego (dla tacznie 32 dzieci):

»,Nowy Start” (ul. Kutnowska 44, Gostynin),
,Ostoja” (ul. 18 Stycznia 34, Gostynin),
,Lepsze Jutro” (Kleniew 9, Gostynin),
,0aza" (ul. Langefelda 10, Gostynin).

O O O O

Placowki te zapewniajg dzieciom i mtodziezy w wieku od 8 do 21 lat catodobowg opieke i wychowanie
w warunkach mozliwie najbardziej zblizonych do naturalnego srodowiska rodzinnego. Zaspokajane sa
tam podstawowe potrzeby bytowe, rozwojowe, emocjonalne, spoteczne i religijne wychowankéw. Dzieci
kierowane s3 do placéwek na podstawie postanowien sadéw oraz skierowan wydawanych przez PCPR
w Nowym Dworze Mazowieckim.

Na terenie powiatu rozwinieta jest takze sie¢ rodzin zastepczych zawodowych, w tym pogotowi
rodzinnych, ktére petnig funkcje opieki interwencyjnej. Stanowig one wazny element systemu pieczy
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zastepczej, umozliwiajgc dzieciom natychmiastowe umieszczenie w bezpiecznym $rodowisku rodzinnym
w sytuacjach kryzysowych.

Tabela 8 zawiera podstawowe informacje o podmiotach obejmujacych wsparciem na terenie powiatu
nowodworskiego. Dom Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta Il dysponuje 100 miejscami, a w 2024 roku
skorzystato z niego tacznie 107 oséb. Srodowiskowy Dom Samopomocy, posiadajacy 42 miejsca, w tym
samym roku objgt wsparciem 48 oséb. Natomiast z ustug Placéwki Specjalistycznego Poradnictwa
Rodzinnego skorzystato w 2024 roku 328 oséb.

W analizowanym okresie zatrudnienie w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie utrzymywato sie na
niezmienionym poziomie 24 oséb, co odpowiadato 24 etatom w kazdym z badanych lat. Dane te
wskazujg na stabilnos¢ kadrowa jednostki oraz brak duzych zmian organizacyjnych wptywajacych na
poziom zatrudnienia. Wskaznik liczby personelu w przeliczeniu na 1 000 mieszkarncéw wynidst dla
analizowanego okresu odpowiednio 0,31; 0,3 i 0,23.

W Domu Pomocy Spotecznej odnotowano stopniowy wzrost zatrudnienia - z 66 oséb w 2022 r., przez
67 w 2023 r.,do 70 w 2024 r. W przeliczeniu na etaty liczba ta wynosita odpowiednio 65,50; 64,75 oraz
66,75 etatu. Wskaznik zatrudnienia na 1 000 mieszkancéw wzrastat systematycznie (0,83 = 0,84 —
0,88).

W Osrodkach Wsparcia zaobserwowano wyrazny wzrost zatrudnienia - z 12 oséb w 2022 r., do 14 w
2023 r.oraz 19 w 2024 r. Liczba etatéw zwiekszyta sie odpowiednio z 10,25 do 12,18 i 15,97. Wskaznik
zatrudnienia na 1 000 mieszkancow wzrdst z 0,15 w 2022 r. do 0,24 w 2024 r., co oznacza zwiekszenie
dostepnosci kadrowej ustug wsparcia srodowiskowego.

W ramach tej kategorii funkcjonowaty osrodki wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym
$rodowiskowe domy samopomocy. W latach 2022-2023 odnotowano wzrost zatrudnienia (12 = 14
0s6b), natomiast w 2024 r. spadek do 13 osdb (11,97 etatu).

Placéwki specjalistycznego poradnictwa wykazaty zatrudnienie wytgcznie w 2023 r., kiedy pracowaty w
nich 4 osoby (2,50 etatu), co odpowiadato wskaznikowi 0,05 na 1 000 mieszkancow. Doktadne dane
dotyczace zatrudnienia w placéwkach obejmujgcych wsparciem zawiera Tabela 9.
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Tabela 8. Podstawowe informacje o podmiotach (lokalizacja, liczba miejsc, uzytkowanie) dla lat 2022-2024

Dom Pomocy Spotecznej o zasiegu powiatowym?®
Srodowiskowy Dom Samopomocy

) Poradnia psychologiczno-pedagogiczna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportéw MRiPS-06

Tabela 9. Informacje o personelu w podmiotach dla lat 2022-2024

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Dom Pomocy Spotecznej o zasiegu powiatowym
Osrodki Wsparcia Ogotem

w tym:

- osrodki wsparcia dla osb z zaburzeniami psychicznymi
- Srodowiskowe domy samopomocy

Placoéwki specjalistycznego poradnictwa
Zrédto: opracowanie witasne na podstawie raportéw MRIiPS-05, MRiPS-06

3 Dedykowany osobom chorym psychicznie
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12
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24
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24
70
19

13
13
0

24,00
65,50
10,25

10,25
10,25
0,00

100
40
X

24,00
64,75
12,18

12,18
12,18
2,50

100
42

24,00
66,75
15,97

11,97
11,97
0,00

108
48
186

0,31
0,83
0,15

0,15
0,15
0,00

107
40
281

0,3
0,84
0,18

0,18
0,18
0,05

107
48
328

0,23
0,88
0,24

0,16
0,16
0,00



3.2.2. USLUGI SWIADCZONE W SRODOWISKU

PIECZA ZASTEPCZA

Dziatalno$¢ Zespotu ds. pieczy zastepczej (PCPR) oraz Punktu Interwencji Kryzysowe]j (PCPR)
Interwencja kryzysowa i przeciwdziatanie przemocy, w tym: prowadzenie procedury
,Niebieskiej Karty”, zapewnienie catodobowych miejsc w domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mi dla oséb dotknietych przemoca, zapewnienie pobytu w hostelu dla oséb pozbawionych
schronienia

Poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne - specjalistyczne wsparcie dla dzieci i opiekunéw
Poradnictwo prawne - bezptatne konsultacje realizowane w siedzibie PCPR, z ktérych
korzystaja opiekunowie zastepczy oraz wychowankowie

Szkolenia dla koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej: podnoszenie kwalifikacji do pracy
z rodzinami zastepczymi i dzie¢mi umieszczonymi w pieczy

Szkolenia dla oséb kandydujacych do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka (autorski program PCPR)

Zapewnianie pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepcza,

w szczegolnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych

Pomoc wolontariuszy dla rodzin zastepczych

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Rehabilitacja spoteczna i zawodowa finansowana ze srodkéw PFRON, w tym:
turnusy rehabilitacyjne,

o likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie,
o dofinansowanie sprzetu rehabilitacyjnego i Srodkéw pomocniczych
o dofinansowanie wyjazdéw dla grup oséb z niepetnosprawnosciami oraz imprez

kulturalno-integracyjnych
Warsztaty Terapii Zajeciowej
o WTZ ,W Sercu Kampinosu” prowadzone przez Fundacje ,A kuku”, w Gérkach (gmina
Leoncin)
o WTZTPD w Nowym Dworze Mazowieckim, prowadzone przez Towarzystwo Przyjaciét
Dzieci w Warszawie
Program ,Aktywny Samorzad”, w tym:
o dofinansowanie edukacji 0séb z niepetnosprawnosciami (od szkoty $redniej do studidéw
doktoranckich),
o dofinansowanie zakupu specjalistycznego sprzetu (np. protezy, specjalistyczne wozki,
oprzyrzadowanie),
o wsparcie zwiekszajace samodzielno$¢ i mobilnos¢
Wsparcie, czesciowa opieka i pomoc z zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych
w érodowisku lokalnym oraz ciepty positek zapewniane przez Srodowiskowy Dom Samopomocy
prowadzony na zlecenie Powiatu przez Caritas Diecezji Warszawsko-Praskiej
Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia - wsparcie w czynnosciach dnia codziennego,
funkcjonowaniu spotecznym oraz aktywnosci zawodowej i edukacyjnej
Opieka wytchnieniowa - czasowe odcigzenie opiekunéw oséb z niepetnosprawnosciami
Program ,Samodzielno$s¢ - Aktywnos$¢ - Mobilnos¢” - Mieszkanie dla absolwenta -
dofinansowanie kosztéw najmu mieszkania (do 3 lat) dla absolwentéow szkét i uczelni
podejmujgcych prace poza miejscem zamieszkania
Wsparcie organizacji pozarzadowych  realizujgcych  dziatania na rzecz oséb
Z niepetnosprawnosciami
Pomoc Zespotu do Spraw Osob Niepetnosprawnych - udzielanie informacji osobom
z niepetnosprawnosciami oraz cztonkom ich rodzin, porad w zakresie mozliwosci uzyskania
wsparcia finansowego, pomoc w zatatwianiu spraw i wypetnianiu wnioskéw
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OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Poradnictwo psychologiczne

Interwencja kryzysowa - wsparcie w sytuacjach nagtych i destabilizujacych

Wsparcie srodowiskowe ukierunkowane na funkcjonowanie w miejscu zamieszkania, w tym
wspotpraca z rodzing i lokalnymi instytucjami.

Ustugi socjalne, rehabilitacyjne, terapeutyczne, kulturalne, rekreacyjne, religijne i prawne
Swiadczone w Domu Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta Il w Nasielsku

Wsparcie, czeSciowa opieka i pomoc z zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych
w $rodowisku lokalnym oraz ciepty positek zapewniane przez Srodowiskowy Dom Samopomocy
prowadzony na zlecenie Powiatu przez Caritas Diecezji Warszawsko-Praskiej

OSOBY WYMAGAJACE INTERWENCIJI

Specjalistyczne poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i rodzinne (Punkt Interwencji
Kryzysowej)

Nieodptatna pomoc prawna

Interwencja kryzysowa i przeciwdziatanie przemocy, w tym: prowadzenie procedury
,Niebieskiej Karty”, zapewnienie catodobowych miejsc w domu dla matek z matoletnimi
dzieémi dla oséb dotknietych przemoca, zapewnienie pobytu w hostelu dla oséb pozbawionych
schronienia

Program korekcyjno-edukacyjny dla sprawcéw przemocy skierowanych przez sad i policje.
Poradnictwo i interwencje w zakresie przemocy wewnatrzrodzinnej, naduzywania alkoholu,
trudnej sytuacji mieszkaniowej, probleméw opiekunczo-wychowawczych i innych probleméw
spotecznych

Podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotéw odpowiedzialnych za
przeciwdziatanie przemocy domowej

Ustugi informacyjno-poradnicze, w tym informacje na stronie internetowej PCPR dotyczace
mozliwej pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie, wraz z telefonami kontaktowymi i
alarmowymi

CUDZOZIEMCY

Wspieranie procesu integracji: realizacja Indywidualnych Programoéw Integracji obejmujacych:
prace socjalng, specjalistyczne poradnictwo, $wiadczenia pieniezne na utrzymanie i nauke
jezyka polskiego

Swiadczenia pieniezne przyznawane w ramach Karty Polaka

Pomoc finansowa przyznawana repatriantom
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3.3.DIAGNOZA SYTUACYJNA WYBRANYCH GRUP DOCELOWYCH W
PODZIALE NA OBSZARY WSPARCIA

Diagnoza sytuacyjna przeprowadzona zostata w oparciu o:

» warsztaty diagnostyczno-strategiczne zrealizowane dla przedstawicieli instytucji publicznych
powiatu nowodworskiego,
» pogtebiong analize dokumentdéw planistycznych i strategicznych powiatu nowodworskiego.

Analize przeprowadzono w odniesieniu do pieciu grup zidentyfikowanych jako wymagajace szczegdlnego
wsparcia:

e 0s6b objetych piecza zastepcza,

e 0s6b z niepetnosprawnosciami,

e 0s0b w kryzysie zdrowia psychicznego,
e 0s6b wymagajacych interwencji,

e cudzoziemcow.

Uczestnicy przeprowadzonych warsztatéw, oprécz odniesienia sie do konkretnych obszaréw wsparcia,
wskazali na potencjat tkwigcy zaréwno w mieszkancach, jak i w powiecie jako catosci. Do kluczowych
zasobow zaliczono lokalne inicjatywy sportowe i rekreacyjne, rozwéj cyfryzacji w stuzbie zdrowia,
wystarczajaca baze sportowg, rekreacyjng i kulturalng, dostepnosé srodkéw Unii Europejskiej, potencjat
organizacji pozarzadowych, korzystne potozenie geograficzne, dziedzictwo kulturowe oraz potencjat
spoteczny.

Ponizej przedstawiono potencjat i zasoby, a takze trudnosci, z jakimi mierza sie analizowane grupy
mieszkancow powiatu, wynikajace zaréwno z opinii przedstawicieli instytucji publicznych powiatu
nowodworskiego, jak i analizy zapiséw dokumentéw powiatowych.

PIECZA ZASTEPCZA

POTENCJALY/ZASOBY

e Roézne formy opieki, w tym: rodziny spokrewnione, niezawodowe, zawodowe i rodzinne domy
dziecka

e  Wspotpraca PCPR z licznymi instytucjami, takimi jak sady rodzinne, osrodki pomocy spotecznej,
poradnie psychologiczno-pedagogiczne, szkoty i wolontariusze

e  Wsparcie dla usamodzielnionych wychowankow - sformalizowany proces usamodzielnienia,
wsparcie opiekunéw usamodzielniania

e Szkolenia dla kandydatéw na rodzicéw zastepczych, badania psychologiczne i poradnictwo

PROBLEMY

W przesztosci gtdwna przyczyng umieszczania dzieci w pieczy zastepczej byty przede wszystkim
trudnosci wystepujace po stronie rodzicéw, takie jak niezaradnos$¢ zyciowa, uzaleznienia czy przemoc.
Obecnie coraz czesciej trudnoscig stajg sie ztozone problemy samych dzieci, w tym zachowania
agresywne, powazne trudnosci emocjonalne oraz zaburzenia zdrowia psychicznego. Pozostate
problematyczne kwestie to m.in.:

e Koszty ustug zdrowotnych.

e Niewystarczajaca liczba rodzin zastepczych - brakuje miejsc na terenie powiatu, dzieci sg
umieszczane w innych powiatach, a kontakt z rodzing naturalng jest utrudniony.

e Brak specjalistycznych form pieczy: na terenie powiatu nie funkcjonuja zawodowe
specjalistyczne rodziny zastepcze ani rodziny petnigce funkcje pogotowia rodzinnego.

18|Strona



Problemy mieszkaniowe usamodzielnianych wychowankéw, problemy ze znalezieniem lokum;
ceny wynajmu przekraczaja ich mozliwosci, a wnioski o lokale gminne nie dajg gwarancji ich
otrzymania.

Silne negatywne doswiadczenia dzieci umieszczanych w pieczy i wynikajace z tego zaburzenia
o charakterze psychologicznym.

Nie zawsze wystarczajgce kompetencje rodzin zastepczych do wsparcia dzieci w wyréwnaniu
deficytéw edukacyjnych.

Problemy rodzin zastepczych i koordynatoréw pieczy wynikajgce z trudnosci wychowawczych
i braku systematycznej superwizji.

Brak sformalizowanych grup wsparcia dla oséb usamodzielnianych.

Brak jasnych procedur wspétpracy miedzy instytucjami w przypadku koniecznosci
natychmiastowego, interwencyjnego umieszczania dziecka w pieczy.

OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

POTENCJALY/ZASOBY

Programy wsparcia (PFRON, UE, budzet panstwa): Aktywny Samorzad, Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej, Opieka wytchnieniowa, Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilnosé.
Warsztaty Terapii Zajeciowej, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Zespdt Placowek
Edukacyjnych w Nowym Dworze Mazowieckim (szkota podstawowa specjalna i szkota
przysposabiajgca do pracy).

Profesjonalne przygotowanie kadry.

Wzrost Swiadomosci spotecznej i akceptacji wobec oséb z niepetnosprawnosciami.
Dziatalnos¢ Powiatowego Urzedu Pracy na rzecz promocji zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnoscia.

Zmiany w celu dostosowania infrastruktury publicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
oraz przyjecie regulaminu ustug transportowych dla tych oséb w zakresie mobilnosci®.

PROBLEMY

Niewystarczajace dostosowanie infrastruktury do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
(bariery architektoniczne i komunikacyjne).

Niewystarczajaca liczba miejsc w o$rodkach i wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze
(niektdérzy mieszkancy musza korzysta¢ z WTZ poza granicami powiatu).

Trudnosci na rynku pracy, niski wspétczynnik zatrudnienia wsréd oséb z niepetnosprawnoscia.
Problemy w systemie rehabilitacji, dtugi czas oczekiwania i brak informacji o ofercie.

Deficyt placéwek dla oséb w stanie wykluczajacym udziat w WTZ czy SDS.

Problemy psychologiczne i spoteczne dzieci/uczniéw z niepetnosprawnosciami,
nieprzyjemnosci ze strony réwiesnikow.

OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

POTENCJALY/ZASOBY

Catodobowa opieka, konsultacje lekarz psychiatry oraz wsparcie dwéch psychologéw w Domu
Pomocy Spotecznej w Nasielsku.

Opieka i terapia w Srodowiskowym Domu Samopomocy.

Projekty profilaktyczne i edukacyjne nakierowane na zdrowie psychiczne.

Bezptatne poradnictwo specjalistyczne (Osrodek Interwencji Kryzysowej oraz Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna.

Podnoszenie kwalifikacji kadry (szkolenia z zakresu metod walki z depresja u dzieci i mtodziezy
oraz regulacji emocji).

4 Regulamin $wiadczenia ustug transportowych dla 0séb z potrzeba szczegdlnego wsparcia w zakresie mobilnosci na terenie
Powiatu Nowodworskiego

19|Strona



Mozliwo$¢ korzystania z Warsztatéw Terapii Zajeciowe;.

PROBLEMY

Dostepnosc¢ specjalistow.

Koszty ustug zdrowotnych, ograniczone zasoby finansowe, koniecznos¢ ciggtego poszukiwania
zewnetrznych zrédet finansowania.

Niewystarczajaca liczba miejsc w osrodkach. Limity przyje¢ w WTZ, SDS.

Deficyt form wsparcia dla oséb w ciezkim stanie.

Braki w infrastrukturze usamodzielniajgcej (mieszkalnictwo treningowe i wspomagane).
Stereotypy i niska tolerancja wobec 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

OSOBY WYMAGAJACE INTERWENCIJI

POTENCJALY/ZASOBY

Wyspecjalizowane struktury wsparcia - Powiatowego Centrum pomocy Rodzinie funkcjonuje
Punkt Interwencji Kryzysowej. Ponadto w powiecie dziata Osrodek Interwencji Kryzysowej.
Bezptatne poradnictwo psychologdéw, pedagogdw, prawnikéw i specjalistow pracy socjalnej
Powiat dysponuje zasobami umozliwiajagcymi natychmiastowe schronienie. Zapewnia miejsca
w hostelu przy PCPR oraz zapewnia inne miejsca na potrzeby interwencji kryzysowych.
Dodatkowo funkcjonuje system kierowania kobiet z dzie¢mi do doméw samotnej matki.
Powiat realizuje procedury ,Niebieskiej Karty: i prowadzi programy korekcyjno-edukacyjne dla
sprawcow przemocy skierowanych przez sad lub policje.

Pracownicy systemu interwencji stale podnoszg kwalifikacje, biorac udziat w szkoleniach
dotyczacych m.in. rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci

PROBLEMY

Brak superwizji dla pracownikéw zajmujgcych sie bezposrednio interwencjg kryzysows.
Niewystarczajaca profilaktyka i niska wrazliwo$¢ spoteczna (potrzebne jest uwrazliwienie
spoteczenstwa na problem przemocy).

Bariery finansowe i kadrowe.

Luki w procedurach usamodzielniania.

CUDZOZIEMNCY

POTENCJALY/ZASOBY

Ugruntowany system programéw integracyjnych.

Duze zapotrzebowanie pracodawcow na zatrudnienie pracownikow (w tym cudzoziemcéow).
Aktywne wsparcie finansowe na start.

Zorganizowana baza noclegowa dla obywateli Ukrainy.

Srodki z Funduszu Pomocowego.

PROBLEMY

Bariery jezykowe i komunikacyjne, brak biegtosci w mowie stanowi istotng przeszkodze w
petnym witgczeniu cudzoziemcoéw w zycie lokalnej spotecznosci.

Niestabilno$¢ finansowania zewnetrznego.

Ryzyko izolacji i marginalizacji, statg potrzeba monitorowania sytuacji nowych mieszkancéw.
Zmienne regulacje prawne, czeste aktualizacje przepiséw wymagaja od pracownikéw urzedow
ciggtego doksztatcania sie i dostosowywania procedur administracyjnych.

Niewystarczajgce kwalifikacje zawodowe nowych pracownikow.
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3.4.ANALIZA POTRZEB MIESZKANCOW W OPARCIU O BADANIE
ANKIETOWE

Analiza potrzeb mieszkancéw powiatu nowodworskiego zostata przygotowana w oparciu o wyniki badan
iloSciowych zawartych w opracowaniu ,Diagnoza lokalnych zasobéw i potrzeb w zakresie ustug
spotecznych dla powiatu nowodworskiego” przygotowanym przez firmy iBC Advisory S.A. oraz Centrum
Badan Marketingowych Indicator Sp. z 0.0. w okresie od wrzesnia 2024 r. do stycznia 2025 r. Badano
opinie mieszkancéw powiatu oraz przedstawicieli instytucji.

Z diagnozy wynika, ze instytucje czuja sie raczej przygotowane do rozwoju ustug gtéwnie pod wzgledem
merytorycznym, ale gtdwna barierg pozostaje budzet i wymiar infrastrukturalny.

e Gotowos¢ kadrowa: 57% instytucji deklaruje, ze ich pracownicy posiadaja odpowiednie
wyszkolenie i kompetencje do wdrazania nowych ustug.

e Gotowo$¢ finansowa: Tylko 10% badanych uwaza, Zze ich obecny budzet pozwala na realny
rozwoj ustug spotecznych.

e Gotowos$c¢ infrastrukturalna: 29% podmiotow ocenia swoje zasoby lokalowe (budynki) jako
wystarczajace do rozszerzenia dziatalnosci

PIECZA ZASTEPCZA

W badaniu ankietowym dla mieszkarncéw piecza zastepcza nie stanowita oddzielnej grupy, na ktorej
temat zadawane byty pytania. Piecza byta tam traktowana jako element grupy ,rodziny z dzie¢mi”.
Mieszkancy, odpowiadajagc na pytania dotyczace rodzin z dzie¢mi, mieli mozliwos¢ wskazania ustug
zwigzanych z piecza zastepcza jako tych, z ktérych korzystali lub ktérych im brakuje. W ankiecie znalazto
sie jedno konkretne pytanie, w ktorym ,rodziny lub osoby sprawujace piecze zastepcza nad dzie¢mi”
zostaty wymienione jako samodzielna kategoria. Pytano w nim o to, czy te rodziny wymagaja wiekszego
zaangazowania ze strony instytucji powiatowych - 35% beneficjentéow i 33% pozostatych mieszkaricéw
odpowiedziato, ze ,zdecydowanie tak” lub ,raczej tak”.

W badaniu skierowanym do instytucji (PCPR, OPS), piecza zastepcza byta juz traktowana jako catkowicie
odrebna grupa odbiorcéw. tacznie 88% ankietowanych przedstawicieli instytucji uwaza, ze rozwdj ustug
spotecznych skierowanych do rodzin i oséb sprawujacych piecze zastepcza jest pozadany i potrzebny
(75% raczej tak, 13% zdecydowanie tak).

Jako najwieksze bariery w rozwoju ustug spotecznych dla rodzin lub oséb sprawujacych piecze zastepcza
respondenci uznali brak $rodkéw finansowych, a takze brak zasobéw kadrowych, infrastrukturalnych i
stabo rozwinietg wspétprace z organizacjami pozarzagdowymi.

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

W badaniu ankietowym wykazano, ze najbardziej potrzebnymi ustugami spotecznymi dla oséb
Z niepetnosprawnosciami sg: opieka wytchnieniowa (wskazana przez 35% beneficjentéw) oraz opieka
w domu organizowana przez gmine (30% wskazan).

Mieszkancy za kluczowe uznali réwniez wsparcie asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscia
(24% beneficjentow i 30% osob obecnie niekorzystajacych z ustug) oraz dziatania rehabilitacyjne
(odpowiednio 21% i 24%).

Analiza potrzeb wskazuje ponadto na istotne zapotrzebowanie na ustugi dodatkowe, obejmujace m.in.
transport czy dozywienie, na ktére wskazato 24% beneficjentéw oraz 21% mieszkancéw nieobjetych
wsparciem. Wyniki te dowodza duzej zbieznosci w postrzeganiu najwazniejszych form pomocy miedzy
osobami juz korzystajagcymi z systemu wsparcia a pozostatymi mieszkancami powiatu. W hierarchii
potrzeb wymieniane s3 takze, cho¢ z mniejsza czestotliwoscia, teleopieka oraz dzienne o$rodki wsparcia.
Szczegotowe dane przedstawia Wykres 2.
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Wykres 2. Zapotrzebowanie na ustugi spoteczne dla oséb z niepetnosprawnosciami w opinii mieszkaricéw powiatu
nowodworskiego

opieka wytchnieniowa — 28%
opieka w domu organizowana przez gmine O 30%
wsparcie w postaci dodatkowych ustug _21%
asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia _ 30%
dziatania rehabilitacyjne _24%
nie wiem/trudno powiedziec¢ _19%
teleopieka &
dzienne o$rodki wsparcia _13%
kregi wsparcia _9%
praca socjalna _9%
stacjonarne, catodobowe os$rodki wsparcia _9%
mieszkania treningowe i wspomagane &
rodzinne domy pomocy &
Mieszkaricy niekorzystajacy m Beneficjenci ustug spotecznych

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych z Diagnozy lokalnych zasobéw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla powiatu
nowodworskiego (badanie IBC Advisory i CBM Indicator dla MCPS)

Analiza przyczyn niekorzystania z ustug spotecznych przez te grupe rzuca dodatkowe $wiatto na bariery
systemowe wystepujgce w powiecie. Osoby z niepetnosprawnosciami nieobjete wsparciem jako gtéwne
powody wskazywaty: samodzielne radzenie sobie (50% respondentéw) oraz w tym samym stopniu,
trudnosci w uzyskaniu dostepu do takich ustug - w tym biurokracje i dtugi czas oczekiwania na decyzje
(50%). Powaznym problemem jest rowniez brak informacji o $wiadczeniu takich ustug w gminie, na co
wskazato az 47% badanych. Pozostate powody niekorzystania z ustug to, m.in. wystarczajaca pomoc ze
strony rodziny, zbyt wysoka cena ustug oraz nieche¢ do bycia postrzeganym jako klient pomocy
spoteczne;j.
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Wykres 3. Przyczyny niekorzystania z ustug spotecznych przez osoby z niepetnosprawnosciami

samodzielne radzenie sobie | 50
trudnosci w UZySkaniU takich U$+Ug, '\ tym biurokracja _ 50%
(o)

i dtugi czas oczekiwania na decyzje

brak informaciji, ze takie ustugi sa w gminie | EEGTcTzNGEIIIIIIINNNDGDEN /7
wystarczajaca pomoc rodziny || NN 22%
za wysoka cena tych ustug | NN 19%

nieche¢, aby inni widzieli, ze korzysta sie z takich o
ustug B s

inny powod [l 3%

Zré6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Diagnozy lokalnych zasobéw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla powiatu
nowodworskiego (badanie IBC Advisory i CBM Indicator dla MCPS)

Wykres 4 przedstawia ustugi spoteczne dla 0osdb z niepetnosprawnoscia, ktérych wedtug respondentéw
brakuje w powiecie nowodworskim. Zgodnie z danymi zebranymi w badaniu, obie grupy respondentéw
- zaréwno osoby korzystajace z pomocy (beneficjenci), jak i te pozostajace poza systemem (mieszkancy
niekorzystajacy) - wykazuja duza zbiezno$¢ w ocenie najwiekszych deficytéw. Do najwazniejszych
brakujacych ustug naleza:

e Dziatania rehabilitacyjne wskazane jako brakujgce przez 27% beneficjentéw i 28% oséb
niekorzystajgcych ze wsparcia

e Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami: deficyt tej ustugi odczuwa 24%
beneficjentéw i 22% mieszkancéw nieobjetych wsparciem

e Opieka wytchnieniowa: na jej brak (lub niewystarczajacy dostep) wskazuje 21% oséb
korzystajacych z ustug i 23% osbb z niech niekorzystajgcych

Opieka w domu organizowana przez gmine: postrzegana jako brakujaca przez okoto 20-21%
ankietowanych w obu grupach. Wsrdéd innych istotnych luk w ofercie gmin respondenci wymieniali takze
dzienne osrodki wsparcia (17-19%), dodatkowe ustugi, takie jak transport czy dozywianie (16-18%), oraz
stacjonarne osrodki catodobowe (15%). Whioski z raportu podkreslaja, ze zaledwie 3-5% badanych
uwaza, ze w ich powiecie nie brakuje zadnych ustug. Jednoczesnie wysoki odsetek odpowiedzi ,nie
wiem/trudno powiedzie¢” (31-32%) moze sugerowac brak rzetelnej informacji o dostepnej pomocy.
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Wykres 4. Brakujace w powiecie ustugi spoteczne dla oséb z niepetnosprawnoscia wedtug mieszkancéw

nie wiem/trudno powiedziec¢
P 32%

dziatani habilitacyi
ziatania rehabilitacyjne 28%

asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciami 22%
()

opieka wytchnieniowa
piekawy 23%

opieka w domu organizowana przez gmine 219%
(o)

dzienne osrodki wsparcia
P 17%

wsparcie w postaci dodatkowych ustug 16%
(s]

stacjonarne catodobowe osrodki wsparcia
) P 15%

kregi wsparcia
€8l wsparcl 12%

rodzinne domy pomocy 12%
(]

mieszkania treningowe i wspomagane
10%

raca socjalna
P ! 14%

teleopieka
P 6%

nie brakuje zadnych ustug 59%
(o)

b

inne 0.20%

m Beneficjenci ustug spotecznych Mieszkancy niekorzystajacy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Diagnozy lokalnych zasobow i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla powiatu
nowodworskiego (badanie IBC Advisory i CBM Indicator dla MCPS)

OSOBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Z badania wynika, ze dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego kluczowe sa formy wsparcia dziennego
i specjalistycznego. Najwyzsze zapotrzebowanie odnotowano w obszarach:

e Dzienne os$rodki wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi: wskazato je az 39%
beneficjentéw oraz 35% oséb niekorzystajacych ze wsparcia.

e Opieka wytchnieniowa: zapotrzebowanie zgtasza 34% beneficjentdw (co jest dos$¢ interesujgcym
wskazaniem w tej grupie)

e Stacjonarne catodobowe osrodki wsparcia (w tym DPS): wskazato 30% beneficjentow

e Specjalistyczna opieka w domu organizowana przez gmine: wybrato ja 28% beneficjentéw i
29% os6b niekorzystajacych.
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Wykres 5. Zapotrzebowanie na ustugi spoteczne dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego w opinii mieszkancéw powiatu
nowodworskiego

dzienne os$rodki wsparcia 35%

opieka wytchnieniowa 28%

stacjonarne, catodobowe os$rodki wsparcia, w tym

DPS 27%
opieka specjalistyczna w domu organizowana przez —
gmine 9%
praca socjalna W
pomoc wolonatriuszy *%

nie wiem/trudno powiedzie¢

[ 7
24%
mieszkania treningowe i wspomagane m
m Beneficjenci ustug spotecznych Mieszkancy niekorzystajacy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Diagnozy lokalnych zasobéw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla powiatu
nowodworskiego (badanie IBC Advisory i CBM Indicator dla MCPS)

Jako gtéwne przyczyny niekorzystania z ustug spotecznych osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
wskazaty: Samodzielne radzenie sobie z problemami zadeklarowato 48% ankietowanych, brak informacji
o ofercie gminy - 34% 0so6b nie wie, ze moze otrzymac takie wsparcie. Wazna przyczyna w tej grupie sa
bariery mentalne i lek przed stygmatyzacjg: 30% badanych obawia sie bycia postrzeganym jako klient
pomocy spotecznej. Rowniez 30% respondentéw wskazato na biurokracje i dtugi czas oczekiwania.
Czestym wskazaniem byta jednak réwniez wystarczajgca pomoc rodziny (27%) oraz wysoka cena ustug
(25%).

Wykres 6. Przyczyny niekorzystania z ustug spotecznych przez osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

samodzielne radzenie sobie [ N /5%
brak informaciji, ze sa takie ustugi w gminie | N NN :%
nieche¢, aby inni widzieli, ze jest sie klientem pomocy I 0%

spotecznej

trudnosci w usyzkaniu takich ustug, w tym biurokracja I o
(o]

i dtugi czas oczekiwania

wystarczajaca pomoc rodziny | N NEGNGEGEG 27
za wysoka cena tych ustug | NN 25

Zré6dto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Diagnozy lokalnych zasobdw i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla powiatu
nowodworskiego (badanie IBC Advisory i CBM Indicator dla MCPS)

Respondenci wskazali na konkretne luki (deficyty) w obecnej ofercie powiatu i gmin. Do najbardziej
brakujacych ustug naleza:

e Dzienne osrodki wsparcia: deficyt ten odczuwa 36% beneficjentow.
e  Opieka wytchnieniowa: brak tej formy wsparcia wskazato 31% oséb korzystajacych z ustug.
e Stacjonarne, catodobowe osrodki wsparcia: na ich brak wskazuje rowniez 31% beneficjentéw
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Zdiagnozowanym brakiem okazaty sie rowniez opieka w domu organizowana przez gmine oraz pomoc
wolontariuszy.

Wykres 7. Brakujace w powiecie ustugi spoteczne dla oséb w kryzysie zdrowia psychicznego wedtug mieszkancow

dzienne osrodki wsparcia %

opieka wytchnieniowa 28%
stacjonarne, catodobowe os$rodki wsparcia
opieka w domu organizowana przez gmine

pomoc wolontariuszy

mieszkania treningowe i wspomagane

Jj”

nie wiem/trudno powiedzie¢ 22%

praca socjalna —3%

nie brakuje zadnych ustug

inne 3/2

J

%

W Beneficjenci ustug spotecznych Mieszkancy niekorzystajacy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Diagnozy lokalnych zasobow i potrzeb w zakresie ustug spotecznych dla powiatu
nowodworskiego (badanie IBC Advisory i CBM Indicator dla MCPS)

OSOBY WYMAGAJACE INTERWENCIJI

Jednym z kluczowych obszaréw wymagajacych dalszego rozwoju jest profilaktyka oraz system wsparcia
i opieki dla oséb uwiktanych w przemoc w rodzinie. Widoczna jest potrzeba:

e wzmachiania dziatan profilaktycznych i edukacyjnych,
e uwrazliwiania spoteczenstwa na problem przemocy i krzywdzenia innych, ze
szczegblnym uwzglednieniem dzieci,

e prowadzenia akcji informacyjnych oraz kampanii spotecznych,

e realizacji programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy,

e zapewnienia programéw ostonowych i wsparcia dla oséb do$wiadczajgcych przemocy.
1. Zwiekszenie liczby nauczycieli
2. Budowa wiekszej ilosci ztobkéw
3. Wolontariat - korepetycje

CUDZOZIEMCY

50% ankietowanych przedstawicieli instytucji uznato, ze rozwdj ustug dla cudzoziemcéw i uchodzcéw
zdecydowanie nie jest potrzebny, 33% uznato, ze zdecydowanie jest potrzebny, a 17%, ze raczej tak.
Srodowisko jest wiec w tej kwestii podzielone.

Jako najwieksze bariery w rozwoju ustug spotecznych dla cudzoziemcéw i uchodzcéw respondenci
uznali brak $rodkow finansowych oraz ,inna bariere”, a takze ,specyfike grupy”, czyli prawdopodobnie
bariery jezykowe czy réznice kulturowe.

29% badanych przedstawicieli instytucji stwierdzito, ze cudzoziemcy i uchodzcy sg odbiorcami ustug
spotecznych $wiadczonych w powiecie.
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3.5.POTRZEBY PODMIOTOW POMOCY SPOLECZNEJ

Stan zatrudnienia w Powiatowy Centrum Pomocy Rodzinie oraz potrzeby podmiotéw pomocy spotecznej
w powiecie nowodworskim zdiagnozowano przede wszystkim na podstawie zapisow dostepne na stronie
samorzadowej (Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze
Mazowieckim)® oraz na podstawie spotkan doradczych z przedstawicielami Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim.

KADRA POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE

W strukturze Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie funkcjonuja nastepujgce komorki organizacyjne:

Rycina 1. Schemat organizacyjny PCPR NDM

Eespéf do Spraw Rodzinnej
Pieczy Zastepczej
7 etatéw
Kierownik Zespotu \. J
1 etat - ~
Punkt Interwencji
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\ J
( ; = s N
Gtowny sk
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Kadrowy
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- 7 . A
{ N
Zesp6t do Spraw
Swiadczer
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\ J
4 3
Zespo6t Administracyjny
i Realizacji Projektow
Zewnetrznych
2 etaty
. »

Zrédto: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Mazowieckim

Pomimo zapewnienia podstawowej obsady kadrowej umozliwiajgcej realizacje ustawowych zadan PCPR,
obecne zasoby kadrowe nalezy uznac za niewystarczajgce w kontekscie rosngcych potrzeb klientéw oraz
zwiekszajacego sie zakresu realizowanych zadan. W ramach analizy potrzeb wskazuje sie nastepujace
trudnosci i potrzeby kadrowe:

e niedobdr specjalistow, w szczegdlnosci psychiatrow, psychologdéw oraz pedagogéw,

e brak pracownikéw socjalnych, co ogranicza mozliwo$é prowadzenia pracy S$rodowiskowej
i wsparcia rodzin,

e brak pielegniarek mobilnych, ktérych zatrudnienie bytoby istotnym wsparciem dla oséb
Z niepetnosprawnosciami i oséb niesamodzielnych,

e kontynuacja superwizji dla pracownikéw zajmujacych sie interwencja kryzysowa,

5 (dostep: 26.02.2026)
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e utrzymanie zasobéw kadrowych na poziomie odpowiednio zabezpieczajgcym realizacje
wszystkich zadan okreslonych w ustawach z obszaru pomocy spoteczne;j i polityki spotecznej.

3.3.3. POTRZEBY PODMIOTOW | ORGANIZACIJI

Analiza zgtaszanych potrzeb przez podmioty i organizacje realizujgce zadania z zakresu pomocy
spotecznej na terenie powiatu wskazuje na koniecznos¢ podejmowania wielokierunkowych dziatan,
adekwatnych do zmieniajacych sie problemoéw spotecznych oraz rosnacych oczekiwan mieszkancéw.

1. Zabezpieczenie srodkéw finansowych na realizacje $wiadczen

Podmioty realizujace zadania z zakresu pomocy spotecznej wskazujg na konieczno$¢ zabezpieczenia
odpowiedniego poziomu $rodkéw finansowych umozliwiajgcych udzielanie pomocy w formie swiadczen
pienieznych i niepienieznych, adekwatnych do rzeczywistych i prawnie uzasadnionych potrzeb
mieszkancow powiatu. Szczegdlne znaczenie ma zapewnienie finansowania dziatan skierowanych do
0s0Ob z niepetnosprawnosciami.

2. Przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu

Istotng potrzebg pozostaje realizacja projektow i programéw ukierunkowanych na niwelowanie zjawisk
marginalizacji i wykluczenia spotecznego wybranych grup mieszkancéw. Wskazuje sie na koniecznos¢:

e podejmowania dziatan aktywizujacych i integracyjnych,
e szerokiego wykorzystywania srodkéw zewnetrznych, w tym funduszy krajowych
i unijnych,
e wzmachiania wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej oraz partnerskiej.
3. Finansowanie wsparcia 0oséb z niepetnosprawnos$ciami

Stale rosnace potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami powodujg, ze $rodki finansowe pozyskiwane
z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych sg niewystarczajgce w stosunku do
skali zgtaszanych potrzeb. Konieczne jest zatem:

e systematyczne poszukiwanie alternatywnych zrédet finansowania,
e sieganie po programy krajowe i unijne,
e rozwijanie nowych form wsparcia dostosowanych do indywidualnych potrzeb
beneficjentéw.
4. Rozwoj mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego

Podmioty i organizacje dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej wskazuja na potrzebe rozwoju
mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego jako istotnego elementu procesu usamodzielniania oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w szczegdlnosci oséb opuszczajacych piecze zastepcza, osoby
z niepetnosprawnos$ciami oraz osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

5. Potrzeba zmniejszenia obcigzen biurokratycznych

Zgtaszana jest potrzeba ograniczenia nadmiernych obcigzen biurokratycznych zwigzanych z realizacja
zadan z zakresu pomocy spotecznej, w szczegdlnosci w zakresie sprawozdawczoéci, dokumentacji oraz
procedur administracyjnych. Uproszczenie proceséw administracyjnych pozwolitoby na efektywniejsze
wykorzystanie czasu pracy kadry oraz skoncentrowanie dziatah na bezposredniej pracy z osobami
i rodzinami wymagajgcymi wsparcia.

6. Potrzeba powiekszenia bazy lokalowej PCPR

Wskazuje sie na potrzebe powiekszenia budynku PCPR poprzez utworzenie jednej lub dwéch
dodatkowych sal, ktére mogtyby byc¢ wykorzystywane do prowadzenia spotkan, poradnictwa
specjalistycznego, pracy grupowej, szkolen oraz realizacji dziatan projektowych.

7. Potrzeba utworzenia miejsca na archiwum
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Potrzebg organizacyjng pozostaje réwniez utworzenie odrebnego, odpowiednio przystosowanego
miejsca na archiwum dokumentacji. Zapewnienie wtasciwych warunkéw przechowywania dokumentéw
jest niezbedne z punktu widzenia obowigzujacych przepiséw prawa, bezpieczenstwa danych oraz
sprawnej organizacji pracy jednostki.

PRZYCZYNY OGRANICZEN REALIZACJI USEUG SPOLECZNYCH

Analiza realizacji ustug spotecznych na terenie powiatu wskazuje na kilka czynnikow, ktére ograniczajg
mozliwos$¢ ich petnego i efektywnego wdrazania. Jedng z podstawowych trudnosci pozostajg kwestie
finansowe. Niewystarczajacy poziom S$rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje ustug
spotecznych wptywa zaréwno na zakres oferowanego wsparcia, jak i na mozliwos¢ jego dtugofalowego
planowania oraz dostosowania do realnych potrzeb mieszkancow.

Istotnym wyzwaniem jest réwniez realizacja opieki wytchnieniowej. Wskazuje sie, ze obowigzujace
zatozenia programowe w praktyce utrudniajg osiggniecie zaktadanych celéw, co przektada sie na
ograniczong skutecznos¢ tego rodzaju wsparcia oraz trudnosci w jego dostosowaniu do faktycznych
potrzeb opiekunéw osdéb zaleznych.

Kolejng barierg jest niewystarczajgco dostosowana infrastruktura, ktéra nie zawsze spetnia wymogi
niezbedne do prowadzenia dziatan z zakresu ustug spotecznych. Jednoczesnie wysokie koszty remontéw
i modernizacji obiektéw stanowig ograniczenie w podejmowaniu dziatarn inwestycyjnych, niezbednych
dla poprawy warunkdéw realizacji ustug.

Na ograniczenia w realizacji ustug spotecznych wptywa takze zbyt mata liczba pracownikéw, wynikajaca
gtéwnie z braku srodkéw finansowych na wynagrodzenia. Niedobér kadry powoduje obciazenie
obecnych pracownikéw oraz ogranicza mozliwosc rozszerzania oferty ustugowej.

Pomimo deklarowanego wysokiego zainteresowania mieszkarncéw udziatem w ustugach spotecznych,
w praktyce nie zawsze przektada sie ono na odpowiednia liczbe oséb faktycznie zgtaszajgcych sie do
udziatu w dziataniach. Jednym z czynnikéw wptywajacych na ten stan rzeczy s trudnosci komunikacyjne.
Ograniczona dostepnos$¢ transportu publicznego powoduje, ze wielu mieszkancéw nie ma mozliwosci
dotarcia do miejsca $wiadczenia ustug, co w konsekwencji prowadzi do rezygnacji z udziatu lub braku
formalnych zapiséw.
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4. PLAN ROZWOJU UStUG SPOLECZNYCH

Zidentyfikowane potrzeby mieszkancéw Powiatu Nowodworskiego oraz wyzwania, przed ktérymi stoja
lokalne instytucje, staty sie podstawag do opracowania Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych na lata 2026-2030. Gtéwnym celem Planu jest:

Realizacja celu gtéwnego bedzie mozliwa dzieki wdrozeniu celéw szczegdtowych, opracowanych z mysla
o konkretnych grupach odbiorcéw wsparcia. Ponizszy schemat przedstawia ich zestawienie.

Piecza zastepcza

o Aktywne rozszerzanie bazy miejsc w rodzinnych i instytucjonalnych formach opieki
eZapewnienie kompleksowej pomocy terapeutycznej i wyréwnanie szans podopiecznych
e Usprawnienie proceséw usamodzielniania i wchodzenia w dorostosé

o Profesjonalizacja kadr i optymalizacja procedur systemowych

Osoby z niepetnosprawnosciami

e Tworzenie warunkéw do rehabilitacji spotecznej oséb z niepetnosprawnoscia
o Zwiekszenie dostepnosci ustug i niewelowanie réznc w procesie ksztatcenia
eIntensyfikacja dziatan w obszarze opieki w lokalnym srodowisku i integracji
eTworzenie sprawiedliwych warunkéw zatrudnienia i rozwoju zawodowego

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

e Zapewnienie specjalistycznego wsparcia stacjonarnego oraz terapeutycznego
e Budowanie warunkéw do samodzielnosci i integracji spotecznej
e Wzmocnienie kadr i profesjonalizacja systemu pomocy

Osoby wymagajace interwencji

eRozwdj systemu profilaktyki i edukacji spotecznej

eZapewnienie skutecznej ochrony i specjalistycznego wsparcia osobom w kryzysie
eZwiekszenie skutecznosci pracy ze sprawcami przemocy

eProfesjonalizacja kadr i wzmocnienie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

Cudzoziemncy

e Zapewnienie kompleksowego wsparcia integracyjnego

e Zapewnienie kompleksowego wsparcia dla obywateli Ukrainy

e Zapewnienie wsparcia finansowego dla oséb deklarujacych przynaleznos¢ do Narodu Polskiego
e Budowanie potencjatu instytucjonalnego w zakresie obstugi obcokrajowcéw

W dalszej czesci przedstawiono zestaw dziatan przypisanych do poszczegélnych celow szczegdtowych,
uporzadkowanych wedtug obszaréw wsparcia. Dla kazdego z dziatan okreslono planowany czas realizacji
oraz instytucje odpowiedzialne za wdrozenie.
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4.1.PIECZA ZASTEPCZA

Aktywne rozszerzanie bazy
miejsc w rodzinnych i
instytucjonalnych formach
opieki

2. Zapewnienie kompleksowej
pomocy terapeutycznej i
wyréwnanie szans
podopiecznych

3. Usprawnienie proceséw
usamodzielniania i
wchodzenia w dorostos¢

4. Profesjonalizacja kadr i
optymalizacja procedur
systemowych
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1.1. Intensyfikacja rekrutacji nowych opiekundw, prowadzenie ciggtych akcji promocyjnych
majacych na celu pozyskanie kandydatéw na rodzicow zastepczych

1.2. Tworzenie nowych jednostek opiekunczych

1.3. Podejmowanie staran o utworzenie brakujgcych zawodowych rodzin zastepczych o
charakterze specjalistycznym oraz pogotowia rodzinnego

1.4. Budowanie sieci rodzin pomocowych - Poszukiwanie i przygotowanie oséb gotowych
do czasowego wsparcia rodzin zastepczych w sprawowaniu opieki

1.5. Systematyczne szkolenie dla oséb ubiegajacych sie o funkcje rodziny zastepczej lub
prowadzenia rodzinnego domu dziecka

2.1. Utatwienie dzieciom i opiekunom dostepu do poradnictwa specjalistycznego,
psychologicznego i pedagogicznego

2.2. Podnoszenie kompetencji rodzicéw zastepczych w zakresie pomocy dzieciom i
nadrabianiu zalegtosci szkolnych i niwelowaniu deficytéw rozwojowych

2.3. Organizowanie spotkan i warsztatéw dla rodzicéw zastepczych oraz wychowankéw
stuzacych integracji i wymianie dos$wiadczen

2.4. Organizowanie szkolen specjalistycznych dla opiekunéw, inwestowanie w wiedze
rodzicow zastepczych na temat pracy z dzieckiem krzywdzonym

3.1. Podejmowanie dziatan na rzecz utworzenia mieszkan treningowych

3.2. Realizacja programéw usamodzielniania przy wsparciu opiekunéw oraz zabezpieczanie
pomocy finansowej na kontynuowanie edukacji i zagospodarowania

3.3. Wypracowanie metod wsparcia dla oséb, ktére ze wzgledu na szczegdélne potrzeby
wymagajg asysty po opuszczeniu pieczy zastepczej

4.1. Wprowadzenie statego wsparcia merytorycznego, wdrozenie regularnej superwizji dla
koordynatoréow i specjalistéw pracujgcych w obszarze pieczy zastepczej

4.2. Doskonalenie wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej, monitorowanie zasad wspétdziatania
w sytuacjach kryzysowych

4.3. Dziatania majace na celu pozyskiwanie wolontariuszy mogacych wspieraé rodziny
zastepcze w codziennych obowiagzkach
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2026-2029

2026-2029
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4.2.0SOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

1. Tworzenie warunkéw do rehabilitacji 1.1. Rozwdj dziatalnosci Warsztatow Terapii Zajeciowe; i 2026- PCPR
spotecznej oséb z niepetnosprawnoscia Srodowiskowego Domu Samopomocy 2030
1.2. Realizacja opieki wytchnieniowej 2026- PCPR, OPS
2030
1.3. Likwidacja barier funkcjonalnych 2026- PCPR, PFRON
2030
1.4. Organizacja i wsparcie inicjatyw o charakterze integracyjnym 2026- PCPR, OPS
2030
1.5. Realizacja asystencji osobistej 2026- PCPR, OPS
2030
2. Zwiekszenie przystepnosci ustug oraz 2.1. Organizacja zaje¢ dydaktycznych dla dzieci i mtodziezy z 2026- Placéwki edukacyjne
niwelowanie réznic w procesie niepetnosprawnoscia intelektualna 2030
ksztatcenia 2.2. Wsparcie finansowe dla studentéw majace na celu pokrycie 2026- PCPR
kosztow czesnego oraz innych wydatkéw zwigzanych z nauka na 2030
poziomie wyzszym
2.3. Wsparcie w organizacji zaje¢ pozalekcyjnych dla uczniéw ze 2026- Placéwki edukacyjne, NGO
specjalnymi potrzebami 2030
2.4. Realizacja specjalistycznej diagnostyki i terapii psychologiczno- 2026- Poradnia PP, NGO
pedagogicznej dla ucznidw i ich bliskich w celu rozpoznania 2030
indywidualnych potrzeb rozwojowych
2.5. Koordynacja przejazdéw do placéwek oswiatowych oraz do lekarzy = 2026- PCPR, samorzady gminne
specjalistow dla dzieci i mtodziezy wymagajacych szczegdlnego 2030
wsparcia w przemieszczaniu sie
2.6. Wdrazanie inicjatyw edukacyjnych w przedszkolach i szkotach, 2026- PCPR, OPS
ktére maja na celu przyblizenie tematyki niepetnosprawnosci i 2030
przeciwdziatanie agresji rowiesniczej
3. Intensyfikacja dziatann w obszarze 3.1. Dazenie do rozwoju mieszkalnictwa wspomaganego 2026- PCPR, OPS
opieki w lokalnym srodowisku i 2030
integracji 3.2. Cyfryzacja procedur urzedowych i medycznych w celu utatwienia 2026- Starostwo Powiatowe,
dostepu osobom o ograniczonej mobilnosci 2030 Nowodworskie Centrum
Medyczne (NCM)
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4. Tworzenie sprawiedliwych warunkéw
zatrudnienia i rozwoju zawodowego
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3.3. Zapewnienie opieki w o$rodkach wsparcia i zwiekszanie liczby
miejsc

3.4. Prowadzenie poradnictwa informacyjnego, ktére obejmuje
dystrybucje materiatéw o przystugujgcych prawach oraz
dostepnych formach wsparcia socjalnego

4.1. Tworzenie programow aktywizacji zawodowej

4.2. Zapewnianie wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami w
tworzeniu wtasnego biznesu oraz wsparcia dla pracodawcéw w
zwiazku z przystosowaniem miejsc pracy

4.3. Rozwijanie ustug zindywidualizowanego doradztwa zawodowego

4.4. Pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej dla pracujgcych oséb
Z niepetnosprawnosciami

2026-
2030
2026-
2030

2026-
2030
2026-
2030

2026-
2030

2026-
2030

PCPR, OPS

PCPR, OPS

PUP

PUP

PUP
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4.3.0S0OBY W KRYZYSIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO

1. Zapewnienie specjalistycznego
wsparcia stacjonarnego oraz
terapeutycznego

2. Budowanie warunkéw do
samodzielnosci i integracji
spotecznej

3. Wazmocnienie kadr i
profesjonalizacja systemu
pomocy
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1.1. Zapewnienie wysokiego poziomu opieki catodobowej

1.2. Rozwijanie pomocy w $rodowisku lokalnym, zapewnienie wsparcia w
zaspokajaniu potrzeb zyciowych

1.3. Prowadzenie rehabilitacji spoteczne;j

1.4. Dazenie do utworzenia poradni zdrowia psychicznego

2.1. Tworzenie systemowych rozwigzan usamodzielniajacych

2.2. Ochrona 0séb opuszczajacych system opieki, opracowanie procedur wsparcia dla
wychowankéw pieczy zastepczej z zaburzeniami psychicznymi

2.3. Dziatania przeciwdziatajgce stygmatyzacji i wykluczeniu, kontynuacja projektéow
budujacych zrozumienie dla problemoéw psychicznych i emocjonalnych

2.4. Organizacja spotkan i warsztatow edukacyjnych dla rodzicow i mtodziezy
uczacych jak reagowac na sygnaty kryzysu psychicznego

3.1. Podnoszenie kompetencji zawodowych kadr systemu wsparcia poprzez szkolenia i
kursy

3.2. Wdrozenie systemu superwizji pracy socjalnej dla oséb pracujgcych bezposrednio
z osobami w kryzysie

3.3. Aktualizacja i publikacja cyfrowych wykazéw placéwek $wiadczacych pomoc
psychologiczng i psychiatryczng
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2026-2030
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2026-2030

2026-2030

2026-2030
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2026-2030
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4.4.0SOBY WYMAGAJACE INTERWENCIJI

Rozwdj systemu
profilaktyki i edukacji
spotecznej

Zapewnienie skutecznej

ochrony i
specjalistycznego
wsparcia osobom w
kryzysie

Zwiekszenie
skutecznosci pracy ze
sprawcami przemocy

Profesjonalizacja kadr i
wzmochienie
wspétpracy
miedzyinstytucjonalnej

35|Strona

1.1. Przeprowadzanie analiz i diagnoz zjawiska przemocy na terenie powiatu i
poszczegdblnych gmin, aby precyzyjnie okresli¢ odsetek rodzin wymagajacych
wsparcia

1.2. Dziatania edukacyjne podnoszace swiadomos$¢ spoteczng na temat przemocy i
promujgce metody wychowawcze bez przemocy

1.3. Wdrazanie projektéw edukacyjnych dla grup szczegélnie narazonych na naduzycia, w
tym kobiet, oséb starszych i oséb z niepetnosprawnosciami

2.1. Utrzymywanie bazy schronieniowej

2.2.. Zapewnienie bezptatnego dostepu do poradnictwa psychologicznego, prawnego,
socjalnego i rodzinnego

2.3. Sprawna realizacja procedury ,Niebieskiej Karty”

2.4. Ochrona dzieci w systemie prawnym, rozwéj dostepnosci i uzytkowania przyjaznych
pokoi przestuchan dla matoletnich swiadkow i ofiar

2.5. Wsparcie dla matek z dzie¢mi i kobiet w cigzy (zapewnienie miejsc w catodobowych
domach dla matek)

3.1. Tworzenie i aktualizacja bazy placowek realizujgcych dziatania wobec oséb
stosujgcych przemoc

3.2. Realizacja zajec i programoéw korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych agresje

3.3. Wykonywanie analizy trwatosci efektdéw terapii/programoéw, kontrolowanie
zachowan uczetnikdéw po zakonczeniu programu

4.1. Podnoszenie umiejetnosci stuzb pomocowych, organizowanie szkolen dla
pracownikéw socjalnych, policjantéw, personelu medycznego oraz nauczycieli,
skupiajgcych sie na rozpoznawaniu mechanizméw przemocy oraz metod pracy ze
sprawcami i ofiarami

4.2. Wdrozenie superwizji dla specjalistéw zajmujacych sie bezposrednia interwencja
kryzysowa

4.3. Tworzenie i aktualizacja materiatéw instruktazowych oraz jednolitych zalecen
dotyczacych postepowania w sytuacjach kryzysowych

4.4, Dziatania zmierzajace do integracji lokalnego systemu wsparcia

4.5, Cyfryzacja i aktualizacja informacji o pomocy

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030
2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030
2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030
2026-2030

PCPR, OPS

PCPR, OPS, NGO
PCPR, OPS, NGO

OPS, PCPR
PCPR, Starostwo

OPS, PCPR. Placowki
edukacyjne

PCPR, sady, osrodki
kuratorskie

PCPR

PCPR

PCPR
PCPR

PCPR, OPS, NGO

PCPR, OPS, policja
PCPR, OPS, NGO

PCPR, OPS, NGO
Starostwo Powiatowe



4.5.CUDZOZIEMCY

1. Zapewnienie
kompleksowego wsparcia
integracyjnego

2. Zapewnienie
kompleksowego wsparcia
dla obywateli Ukrainy

3. Zapewnienie wsparcia
finansowego dla oséb
deklarujacych
przynaleznos¢ do Narodu
Polskiego

4. Budowanie potencjatu
instytucjonalnego w
zakresie obstugi
obcokrajowcéw
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1.1. Realizacja dedykowanych $ciezek integracyjnych, kontynuacja
Indywidualnych Programéw Integracyjnych dla oséb posiadajgcych status
uchodzcy

1.2. Zapewnienie wsparcia finansowego przeznaczonego na pokrycie biezacych
kosztéw zycia oraz wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego

1.3. Swiadczenie pomocy w zatatwianiu formalnosci w instytucjach publicznych

2.1. Finansowanie dodatkowych zadan oswiatowych, zapewnienie srodkéw na
cele zwiazane z ksztatcenie, wychowanie i opieka nad uczniami bedacymi
obywatelami Ukrainy, ktérzy uczeszczaja do placéwek na terenie powiatu

2.2. Biezace dostosowanie liczby miejsc i zakresu ustug w obiektach
zakwaterowania do zmieniajacego sie zapotrzebowania

3.1. Obstuga swiadczen dla posiadaczy Karty Polaka

3.2. Planowanie i priorytetowe traktowanie wnioskéw o pomoc finansowg dla
0s06b o statusie repatrianta

4.1. Utrzymywanie gotowosci do Swiadczenia ustug skierowanych bezposrednio
do uchodzcow

4.2. Organizacja specjalistycznych kurséw i warsztatéw dla kadr systemu
wsparcia z zakresu komunikacji, udzielania pomocy uchodzcom i procedur
administracyjnych

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030

2026-2030
2026-2030

2026-2030

2026-2030

PCPR

PCPR
PCPR
Gminy
Gminy

PCPR
PCPR

PCPR

PCPR, OPS, samorzady



5. ZESTAWIENIE POTENCJALNYCH ZRODEL FINANSOWANIA DZIAEAN

UJETYCH W PLANIE

Zestawienie potencjalnych zrédet finansowania dziatann sformutowanych w rozdziale 4 stanowi istotng
podstawe do skuteczniejszego rozpoznania oraz wykorzystania dostepnych mozliwosci finansowania
ustug spotecznych na terenie powiatu nowodworskiego. Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji i Rozwoju
Ustug Spotecznych Powiatu Nowodworskiego na lata 2026-2030 zaktada mozliwie szerokie
wykorzystanie srodkow zewnetrznych, w szczegélnosci funduszy Unii Europejskiej, dostepnych
programow krajowych oraz srodkéw z budzetu Wojewddztwa Mazowieckiego, jako gtéwnych Zrédet
finansowania zaplanowanych dziatan.

Srodki wtasne powiatu nowodworskiego beda petnity funkcje uzupetniajaca, majac na celu zapewnienie
wkiadu wtasnego, ciggtosci realizacji dziatan oraz stabilnosci finansowej przedsiewzie¢ realizowanych w
ramach Planu.

Realizacja dziatan ujetych w niniejszym Planie opiera¢ sie bedzie w szczegdlnos$ci na nastepujacych
zrédtach finansowania:

e $rodkach Unii Europejskiej,

e $rodkach ministerialnych oraz funduszach krajowych,

e $rodkach z budzetu Wojewddztwa Mazowieckiego,

e $rodkach wtasnych powiatu nowodworskiego,

e innych dostepnych funduszach oraz instrumentach finansowych o charakterze zewnetrznym.

Ponizej przedstawiono zestawienie potencjalnych, szczegétowych zrédet finansowania dziatan ujetych
w Planie. Wskazane programy i fundusze odzwierciedlajg aktualne na moment opracowania dokumentu
mozliwosci pozyskiwania srodkéw zewnetrznych. Nalezy jednak podkresli¢, ze ich dostepnos¢, zakres
wsparcia oraz warunki aplikowania mogg ulega¢ zmianom w okresie obowigzywania Planu. Niemnigj
jednak stanowia one istotng podstawe do planowania finansowego oraz inspiracje do aktywnego
poszukiwania i pozyskiwania srodkéw na realizacje ustug spotecznych w powiecie nowodworskim.
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Tabela 10. Obszary dofinansowania w ramach funduszy unijnych

Fundusze
Europejskie dla
Mazowsza 2021-
2027

38| Strona

Zdrowie
pracownikéw
Ustugi spoteczne
i zdrowotne

Ustugi spoteczne
na rzecz rodzin

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
Osoby starsze

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami, osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami, osoby w kryzysie
zdrowia psychicznego, Rodziny z dzie¢mi
Osoby starsze

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami, Rodziny z
dzie¢mi

Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby starsze, Osoby z
niepetnosprawnosciami
Rodziny z dzieémi

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Rodziny z dzie¢mi

Rodziny z dzieémi

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Rodziny z dzieémi

Zdrowie psychiczne w pracy
Dzienne Domy Opieki
Medycznej

Mieszkania treningowe i
wspomagane

Opieka wytchnieniowa

Aktywizacja senioréw

Ustugi asystenckie

Ustugi teleopiekuncze

Ustugi transportowe
Transport door-to-door

Ustugi opiekuncze
Dostosowanie mieszkania
Mediacje rodzinne

Konsultacje i porady
psychologiczne

Pomoc osobom uzaleznionym i

ich rodzinom
Poradnictwo prawne

Terapia rodzinna

Psychoterapia indywidualna

Grupy wsparcia i warsztaty
wychowawcze

Wsparcie zdrowia psychicznego pracodawcéw i pracownikéw, w
tym profilaktyka wypalenia zawodowego.

Tworzenie i wsparcie funkcjonowania placowek oferujgcych
dzienng opieke medyczna.

Zapewnienie warunkow do samodzielnego funkcjonowania oséb
wymagajacych wsparcia.

Wsparcie dla opiekunéw oséb zaleznych poprzez czasowe
przejecie opieki.

Zwiekszenie samodzielnosci, przeciwdziatanie marginalizacji
spotecznej i aktywizacja senioréw.

Pomoc osobom z niepetnosprawno$ciami w codziennym
funkcjonowaniu.

Zdalne monitorowanie stanu zdrowia i bezpieczeristwa oséb
starszych lub niesamodzielnych.

Transport dla 0séb potrzebujacych wsparcia, np. do placéwek
zdrowotnych czy spotecznych.

Indywidualny transport dla oséb o ograniczonej mobilnosci.

Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w
miejscu zamieszkania.

Adaptacja mieszkan do potrzeb osdéb starszych lub z
niepetnosprawnosciami.

Pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych poprzez
mediacje.

Wsparcie psychologiczne, psychoedukacja i dziatania
profilaktyczne.

Terapeutyczne i spoteczne wsparcie 0séb z problemem
uzaleznien oraz ich rodzin.

Udzielanie porad prawnych w zakresie funkcjonowania rodziny.

Terapia dla rodzin przezywajacych trudnosci we wspotzyciu
spotecznym lub emocjonalnym.
Pomoc psychoterapeutyczna dla oséb indywidualnych.

Wzmacnianie kompetencji rodzicielskich i wymiana doswiadczen.



Fundusze
Europejskie na
Pomoc
Zywnoséciowa
2021-2027
Fundusze
Europejskie dla
Rozwoju
Spotecznego

Rewitalizacja
miast

Program
Aktywny Maluch
2022-2029

Zrédto: opracowanie wiasne

Rodziny z dzie¢mi
Osoby z niepetnosprawnosciami

Osoby z niepetnosprawnosciami

Wszyscy mieszkancy

Rodziny z dzie¢mi

Praca socjalna

Usuwanie barier
architektonicznych
Dostosowanie obiektéw

Paczki zywnos$ciowe/positki
oraz dziatania towarzyszace, -
warsztaty i doradztwo.

Ustugi opieki nad dzie¢mi

Tabela 11. Obszary dofinansowania w ramach budzetu panstwa oraz jednostek samorzadowych

Ministerstwo
Rodziny i Polityki
Spotecznej
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Budzet panstwa (80%  Program senior+
lub 50% w zaleznosci

od modutu)

Budzet panistwa -
Fundusz
Solidarnosciowy

,Opieka wytchnieniowa” dla
Jednostek Samorzadu
Terytorialnego

,Opieka wytchnieniowa” dla
Organizacji Pozarzagdowych

Swiadczenia pracy socjalnej na rzecz rodzin wymagajacych
wsparcia.

Likwidacja przeszkod utrudniajacych poruszanie sie osobom z
niepetnosprawnosciami.

Przystosowanie budynkéw do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, poprawa dostepnosci przestrzeni
publicznej.

Zapewnienie osobom najbardziej potrzebujagcym podstawowej
pomocy zywnosciowej w formie paczek lub positkéw oraz
umozliwienie im udziatu w bezptatnych warsztatach na rzecz
wiaczenia spotecznego

Tworzenie i funkcjonowanie nowych miejsc opieki dla dzieci do
lat 3 (ztobki, kluby dzieciece, dzienni opiekunowie) poprzez
dofinansowanie inwestycji infrastrukturalnych oraz kosztéw
biezacych.

Osoby starsze Dzienne Domy ,Senior +” i Modut 1 - jednorazowe wsparcie finansowe na
Kluby ,Senior + utworzenie i/lub wyposazenie o$rodka wsparcia

Modut 2- zapewnienie funkcjonowania juz
istniejacych osrodkéw wsparcia, utworzonych w
ramach modutu 1.

Osoby z Opieka wytchnieniowa Odciazenie cztonkdéw rodzin lub opiekunéw

niepetnosprawnosciami,
Rodziny z dzieémi

poprzez wsparcie ich w codziennych
obowiazkach lub zapewnienie czasowego
zastepstwa. O uzyskanie srodkéw na realizacje
zadan w ramach Programu, moga ubiegac sie
jednostki samorzadu terytorialnego szczebla
gminnego lub powiatowego.

Osoby z Opieka wytchnieniowa Odciazenie cztonkdéw rodzin lub opiekunéw

niepetnosprawnosciami,
Rodziny z dzie¢mi

poprzez wsparcie ich w codziennych
obowigzkach lub zapewnienie czasowego
zastepstwa. O uzyskanie srodkéw na realizacje
zadan w ramach Programu, mogga ubiegac sie
Organizacje pozarzadowe.



40 | Strona

Budzet panstwa
(<80%) i budzet gminy
(>20%)

Budzet panstwa
(<60%) i budzet gminy
(>40%)

»#Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia” dla
Jednostek Samorzadu
Terytorialnego

LJAsystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia” dla
Organizacji Pozarzadowych

»Centra opiekunczo-
mieszkalne”

Korpus Wsparcia Seniorow

,Opieka 75+”

Osoby z
niepetnosprawnosciami

Osoby z

niepetnosprawnosciami

Osoby z

niepetnosprawnosciami

Osoby starsze

Osoby starsze

Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia

Asystent osobisty osoby z
niepetnosprawnoscia

Centra opiekunczo-
mieszkalne

Ustugi opiekuncze dla
senioréw

Ustugi opiekuncze, w tym
specjalistyczne ustugi
opiekuncze

Celem Programu jest wprowadzenie ustug
asystencji osobistej jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci
oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. O
uzyskanie $rodkéw na realizacje zadan w ramach
Programu, moga ubiegac sie jednostki samorzadu
terytorialnego szczebla gminnego lub
powiatowego.

Celem Programu jest wprowadzenie ustug
asystencji osobistej jako formy ogdélnodostepnego
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci
oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. O
uzyskanie srodkéw na realizacje zadan w ramach
Programu, moga ubiegac sie Organizacje
pozarzadowe.

Stworzenie miejsc, gdzie osoby niepetnosprawne
moga zamieszkiwac na zasadach pobytu
dziennego lub catodobowego, zapewniajac im
niezaleznosc¢ i samodzielno$¢. Program
adresowany jest do gmin i powiatéw, ktére
zorganizuja ustugi zamieszkiwania

w formie pobytu dziennego lub catodobowego w
Centrach.

1. Pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych (np. pomoc w robieniu zakupdw,
przygotowywaniu positkdw, sprzataniu), 2.
Podstawowa opieka higieniczno-pielegnacyjna
(pomoc w myciu, ubieraniu, poruszaniu sie), 3.
Zapewnienie kontaktow z otoczeniem (pomoc w
uczestniczeniu w wydarzeniach spotecznych,
zapewnienie towarzystwa), 4. Dofinansowanie
zakupu i uzytkowania opasek bezpieczenstwa lub
innych urzadzen, 5. Wsparcie w utrzymaniu
samodzielnosci w miejscu zamieszkania
Zwiekszenie dostepnosci do ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b w wieku 75 lat i wiecej, ktére s osobami
samotnymi, samotnie gospodarujgcymi, a takze
tych ktére pozostaja w rodzinie.



Ministerstwo
Rodziny, Pracy i
Polityki
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Budzet panstwa
(100%)

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych -
finansowany z
budzetu panstwa,
pracodawcow i innych
zrodet

Budzet panstwa (80%)
i budzet gminy (20%)

,Za zyciem"

,Dostepna przestrzen
publiczna”

»Samodzielnos¢ - Aktywnos¢
- Mobilno$¢!” Mobilnosé
0s06b z niepetnosprawnoscia

,Dostepnos$¢ ponad
barierami”

»Centra informacyjno-
doradcze dla oséb z
niepetnosprawnoscia”

,Zajecia klubowe w WTZ”

»Wsparcie Inicjatyw"

Program ,Positek w szkole i
w domu” na lata 2024-2028

Rodziny z dzie¢mi

Osoby z
niepetnosprawnosciami

Osoby z
niepetnosprawnosciami

Osoby z
niepetnosprawnosciami

Osoby z
niepetnosprawnosciami

Osoby z
niepetnosprawnosciami
Osoby z
niepetnosprawnosciami

Rodziny z dzieémi

Wsparcie rodzin z dzie¢mi

Usuwanie barier
architektonicznych

Ustugi transportowe

Usuwanie barier
architktonicznych

Ustugi wspierajace osoby z
niepetnosprawnosciami

Aktywizacja oséb z
niepetnosprawnos$ciami
Integracja i aktywizacja
0s6b z
niepetnosprawnos$ciami
Opieka zywno$ciowa

Kompleksowe wsparcie dla rodzin z dzie¢mi z
ciezkimi niepetnosprawnosciami lub
nieuleczalnymi chorobami, a takze dla kobiet w
cigzy iich rodzin. Wsparcie obejmuje m.in.:
jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 4000 zt,
asystenci rodzin, wczesne wspomaganie rozwoju
dziecka i jego rodziny, ustugi wspierajace i
rehabilitacyjne.

Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami
dostepu do przestrzeni publicznej, informacji i
komunikacji, a takze technologii, urzadzen oraz
ustug powszechnie dostepnych lub powszechnie
zapewnianych, na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.

Wzrost niezaleznosci oséb z
niepetnosprawnosciami oraz utatwienie im
aktywnosci spotecznej lub zawodowej poprzez
zapewnienie dostepu do korzystania z
samochodu osobowego.

Rozwadj i zwiekszenie dla oséb z
niepetnosprawnosciami dostepnosci przestrzeni
fizycznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej, a takze dostepnosci produktéw i
ustug, w tym dotyczacych turystyki, rekreacji i
kultury.

Uruchomienie centréw oferujacych kompleksowe
wsparcie informacyjne, doradcze i eksperckie dla
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz ich otoczenia,
w tym w zakresie doboru technologii
asystujacych.

Rehabilitacja spoteczna i zawodowa w formie
warsztatow terapii zajeciowe;.

Promowanie dziatan na rzecz aktywizacji
sSrodowiska oséb niepetnosprawnych

Modut 1i 2 - zapewnia pomoc dzieciom, uczniom
i mtodziezy oraz obejmuje pomoca osoby doroste,
zwtaszcza osoby starsze, chore, niepetnosprawne



Spotecznej (modut
1i2)oraz
Ministerstwo
Edukacji
Narodowej (modut
3)

Budzet Wojewddztwa
Mazowieckiego (max.
80%)

Samorzad
Wojewddztwa
Mazowieckiego

Zrédto: opracowanie wtasne
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"Wsparcie 0s6b z
niepetnosprawnosciami na
Mazowszu"

,Mazowsze dla mtodziezy”

,Mazowsze dla lokalnych
centréw integracyjnych”

Osoby z
niepetnosprawnosciami

Rodziny z dzie¢mi

Wszyscy mieszkancy

Dostep do kultury dla oséb
Z niepetnosprawnosciami

Aktywizacja mtodziezy

Integracja i aktywizacja
mieszkancow

i samotne w formie positku, $wiadczenia
pienieznego na zakup positku lub zywnosci albo
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktow
zywnosciowych.

Modut 3 - wzmocnienie opiekuniczej funkgji
szkoty podstawowej poprzez tworzenie
warunkéw umozliwiajacych spozywanie przez
uczniéw positku w trakcie pobytu w szkole.
Utatwienie osobom z niepetnosprawnosciami
dostepu do instytucji kultury, dla ktérych
organizatorem jest Samorzad Wojewddztwa
Mazowieckiego, poprzez mozliwos$¢ skorzystania
z ich oferty za preferencyjna cene biletu, tj. 1 zt
brutto za osobe z niepetnosprawnosciami i 1 zt
brutto za towarzyszacego jej opiekuna
Tworzenie i rozwéj Mtodziezowych Rad poprzez
dofinansowanie dziatan edukacyjnych,
promocyjnych oraz organizacyjnych. Dotacje
obejmuja m.in. szkolenia dla mtodziezowych
radnych i ich opiekunéw, kampanie informacyjne
oraz realizacje inicjatyw mtodziezowych.
Zadania aktywizujace, integrujace i rozwijajace
lokalne spotecznosci poprzez zapewnienie
podstawowej infrastruktury (takiej jak np.
Swietlice wiejskie, gminne/osiedlowe osrodki
kultury, domy kultury, domy pomocy spoteczne;j,
itp.) petniacej role tzw. ,centrum integracyjno-
kulturalne”



6. SYSTEMY MONITOROWANIA | OCENY

Ponizej przedstawiono system monitorowania realizacji, oceny skutecznos$ci oraz pomiaru osiggania
wskaznikbw Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych Powiatu
Nowodworskiego na lata 2026-2030. Szczegdlng uwage poswiecono precyzyjnemu okresleniu metod
monitorowania i ewaluacji podejmowanych dziatan, co umozliwi obiektywna i kompleksowa ocene ich
wptywu na poprawe jakosci zycia mieszkancéw powiatu oraz wspieranie rozwoju spotecznego na jego
terenie.

Ewaluacja obejmowac bedzie zaréwno analize stopnia realizacji zaplanowanych dziatan, jak i ocene
osiggniecia wyznaczonych wskaznikow rezultatéow i oddziatywania. Przyjety system pozwoli na ocene
skutecznosci podejmowanych interwencji oraz ich adekwatnosci do zidentyfikowanych potrzeb
spotecznych.

Monitoring wskaznikow przypisanych do poszczegdlnych obszaréow wsparcia prowadzony bedzie w
sposob systematyczny, z wykorzystaniem zaréwno danych ilosciowych, jak i jakosciowych. Takie
podejécie umozliwi biezace identyfikowanie nowych potrzeb mieszkancéw, elastyczne dostosowywanie
podejmowanych dziatan oraz zapewnienie wysokiej skutecznosci i jakosci wdrazanych rozwigzan
w zakresie ustug spotecznych na terenie powiatu nowodworskiego.

6.1.WSKAZNIKI REZULTATU | PRODUKTU

Wskazniki stuzace monitorowaniu realizacji Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug
Spotecznych Powiatu Nowodworskiego zostaty przypisane do kazdego z celéw szczegétowych. Ich
zastosowanie umozliwi ocene postepu w realizacji celu gtéwnego, jakim jest stworzenie spéjnego
i dostepnego systemu ustug spotecznych powiatu nowodworskiego, ktéry skutecznie odpowiada na
ztozone potrzeby lokalnej spotecznosci, w szczegdlnosci senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami,
rodzin z dzie¢mi oraz oséb zmagajacych sie z problemami zdrowia psychicznego

Wskazniki zostaty uporzadkowane zgodnie z obszarami interwencji, do ktérych sie odnosza. Nalezy
jednak zaznaczyd¢, ze niektére z nich - ze wzgledu na swoj przekrojowy charakter - mogg dotyczy¢ wiecej
niz jednego obszaru wsparcia, mimo ze formalnie zostaty przypisane do konkretnego celu. Szczegétowy
wykaz wskaznikéw monitorujgcych realizacje poszczegdinych celéw szczegétowych przedstawia
ponizsza Tabela 12.
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Tabela 12. Wskazniki monitoringu

Lp.
1.
11

1.2
1.3

14
1.5

1.6

1.7

1.8
1.9
1.10

111
1.12

1.13

1.14

1.15
2.
21
2.2
23
24
25

2.6

Dziatanie

Intensyfikacja rekrutacji nowych opiekunéw, prowadzenie
ciggtych akcji promocyjnych.

Tworzenie nowych jednostek opiekunczych.

Tworzenie zawodowych rodzin zastepczych specjalistycznych
oraz pogotowia rodzinnego.

Budowanie sieci rodzin pomocowych.

Systematyczne szkolenia dla kandydatow na rodzicow
zastepczych.

Utatwienie dostepu do poradnictwa specjalistycznego
(psycholog, pedagog).

Podnoszenie kompetencji rodzicéw w zakresie niwelowania
deficytéw rozwojowych.

Organizowanie spotkan integracyjnych i wymiany do$wiadczen.

Szkolenia z zakresu pracy z dzieckiem krzywdzonym.
Podejmowanie dziatan na rzecz utworzenia mieszkan
treningowych.

Realizacja programéw usamodzielniania i pomoc finansowa.
Wsparcie dla 0séb o szczegdlnych potrzebach po opuszczeniu
pieczy.

Wdrozenie regularnej superwizji dla koordynatoréw i
specjalistow.

Doskonalenie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w sytuacjach
kryzysowych.

Pozyskiwanie wolontariuszy wspierajacych rodziny zastepcze.

Rozwdj dziatalnoéci WTZ i SDS.

Realizacja opieki wytchnieniowe;j.

Likwidacja barier funkcjonalnych.

Organizacja i wsparcie inicjatyw integracyjnych.
Organizacja zaje¢ dydaktycznych dla oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualna.

Wsparcie finansowe dla studentéw (czesne i wydatki na nauke).
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Wskaznik
PIECZA ZASTEPCZA
Liczba przeprowadzonych kampanii promocyjnych dot. rekrutacji nowych opiekundéw.

Liczba nowo utworzonych placéwek/jednostek opiekunczo-wychowawczych.
Liczba nowo podpisanych umoéw z zawodowymi rodzinami zastepczymi.

Liczba przeszkolonych i gotowych do pracy rodzin pomocowych.
Liczba oséb, ktére ukonczyty szkolenie i uzyskaty zaswiadczenie kwalifikacyjne.

Liczba udzielonych porad/konsultacji dla dzieci i opiekunow.
Liczba zorganizowanych warsztatéw podnoszacych kompetencje opiekuncze.

Liczba zorganizowanych eventéw/grup wsparcia dla rodzin zastepczych.
Odsetek opiekunéw przeszkolonych w tematyce traumy i przeciwdziatania przemocy.
Liczba przygotowanych lub oddanych do uzytku mieszkan treningowych.

Liczba usamodzielnionych wychowankéw objetych wsparciem finansowym.
Liczba oséb objetych asysta po ukonczeniu 18. roku zycia.

Liczba godzin zrealizowanej superwizji w skali roku.
Liczba podpisanych porozumien lub opracowanych procedur miedzyinstytucjonalnych.

Liczba aktywnych wolontariuszy wspétpracujacych z systemem pieczy.
OSOBY Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI
Liczba dostepnych miejsc w Warsztatach Terapii Zajeciowej i SDS.
Liczba rodzin/opiekunéw faktycznie objetych ustuga opieki wytchnieniowej.
Liczba dofinansowanych projektow z zakresu likwidacji barier (architektonicznych, technicznych).
Liczba zorganizowanych imprez kulturalnych i sportowych o charakterze wtaczajacym.
Liczba dzieci objetych specjalistycznym ksztatceniem.

Kwota wyptaconych stypendiéw/dofinansowan.



Lp.
2.7

2.8
29
2.10

211

212
213
2.14

3.

3.1
3.2
3.3

3.4
3.5
4.,

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
5.

51
5.2
5.3
54

Dziatanie
Wsparcie w organizacji zaje¢ pozalekcyjnych dla uczniow ze
spec. potrzebami.

Realizacja diagnostyki i terapii psychologiczno-pedagogicznej.

Koordynacja przejazdéw do placéwek i lekarzy.
Inicjatywy edukacyjne o tematyce niepetnosprawnosci w
szkotach.

Realizacja programoéw mieszkaniowych (mieszkania
wspomagane/chronione).

Cyfryzacja procedur urzedowych i medycznych.
Dystrybucja materiatéw o prawach i formach wsparcia.
Tworzenie programow aktywizacji zawodowej i wsparcie
biznesu.

Zapewnienie opieki catodobowej i wsparcia w srodowisku.
Asysta wykwalifikowanych opiekunéw w domach.

Procedury wsparcia dla wychowankdw pieczy z zaburzeniami
psychicznymi.

Dziatania przeciwdziatajace stygmatyzacji.

Publikacja cyfrowych wykazéw placéwek pomocowych.

Analizy i diagnozy zjawiska przemocy na terenie powiatu.
Sprawna realizacja procedury ,Niebieskiej Karty”.

Rozwéj dostepnosci przyjaznych pokoi przestuchan.
Programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow.
Podnoszenie umiejetnosci stuzb (policja, oswiata, medycyna).

Realizacja Indywidualnych Programéw Integracyjnych (IPI).
Wsparcie finansowe na nauke jezyka polskiego i koszty zycia.
Obstuga swiadczen dla posiadaczy Karty Polaka.

Gotowos¢ instytucjonalna i kursy dla kadr z zakresu obstugi
obcokrajowcow.

Zrédto: opracowanie wtasne
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Wskaznik
Liczba godzin zrealizowanych zaje¢ dodatkowych/terapeutycznych w szkotach.

Liczba przeprowadzonych diagnoz i wydanych opinii/orzeczen.
Liczba oséb korzystajacych z transportu specjalistycznego.
Liczba przeprowadzonych lekcji/warsztatow uwrazliwiajacych dla ucznidw.

Liczba miejsc w lokalach promujgcych samodzielnos¢.

Liczba ustug dostepnych drogg elektroniczna (e-ustugi).
Liczba wydanych publikacji/broszur.
Liczba osdb, ktére podjety zatrudnienie lub otworzyty wtasna dziatalnosc.

ZDROWIE PSYCHICZNE
Odsetek pacjentéw objetych opieka srodowiskowa.
Liczba zrealizowanych wizyt asystenckich w miejscu zamieszkania.
Opracowany dokument/algorytm postepowania proceduralnego stuzacego wsparciu wychowankoéw pieczy z
zaburzeniami psychicznymi.
Liczba kampanii spotecznych i warsztatéw dotyczacych zdrowia psychicznego.
Aktualnosc i liczba odston internetowej bazy placowek.
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Raport z diagnozy opracowany i opublikowany w danym roku.
Liczba wszczetych i poprawnie prowadzonych procedur NK.
Liczba certyfikowanych pokoi przestuchan dostepnych w powiecie.
Liczba sprawcoéw, ktérzy ukonczyli program; odsetek oséb niepowracajacych do przemocy.
Liczba przeszkolonych funkcjonariuszy i pracownikéw w zakresie rozpoznawania przemocy.
CUDZOZIEMCY
Liczba cudzoziemcoéw objetych kontraktami integracyjnymi.
Liczba oséb objetych wsparciem finansowym na nauke jezyka polskiego i koszty zycia.
Liczba pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw o wsparcie finansowe.
Liczba pracownikéw urzeddéw przeszkolonych z réznic kulturowych i prawa migracyjnego.



6.2. OPIS SYSTEMU MONITOROWANIA REALIZACJI PLANU ORAZ
OCENA SKUTECZNOSCI PLANU

System monitorowania realizacji Planu oraz osiggania wskaznikow ma na celu zapewnienie skutecznego
nadzoru nad postepem wdrazania zaplanowanych dziatan oraz ocene stopnia realizacji wyznaczonych
celéw. Efektywne monitorowanie stanowi kluczowy element powodzenia catego przedsiewziecia,
umozliwiajac biezace $ledzenie zgodnosci realizowanych dziatan z zatozeniami Planu, a takze szybkie
reagowanie i wprowadzanie niezbednych korekt w przypadku pojawienia sie trudnosci. System ten
zapewni przejrzystosé¢ oraz odpowiedzialno$¢ w procesie realizacji Planu, wspierajac efektywne
zarzadzanie ustugami spotecznymi na terenie powiatu nowodworskiego.

Monitoring realizacji Lokalnego planu deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych powiatu
nowodworskiego na lata 2026-2030 oraz stopnia osiggania zaplanowanych wskaznikéw prowadzony
bedzie we wspétpracy z kluczowymi interesariuszami zaangazowanymi w opracowanie i wdrazanie
dokumentu, w szczegélnosci z:

przedstawicielami wtadz powiatu nowodworskiego,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
jednostkami organizacyjnymi powiatu,
organizacjami pozarzadowymi,

e innymi partnerami spotecznymi i instytucjonalnymi.

Gromadzenie danych dotyczacych realizacji poszczegdlnych dziatan oraz osiggania wskaznikéw nalezeé
bedzie do pracownikéw jednostek realizujgcych zadania ujete w Planie, w szczegdélnosci Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie. Zebrane informacje, zgodne z okreslonymi wskaznikami przypisanymi do
celéw szczegbétowych, beda podlegaty analizie przez zesp6t monitorujacy.

Na podstawie przyjetych wskaznikow, w okresie obowigzywania Planu opracowywane bedg raporty
podsumowujace postepy w jego realizacji. Raporty te stanowié¢ beda podstawowe narzedzie oceny
skutecznosci podejmowanych dziatan oraz stopnia osiggniecia zaktadanych rezultatow, a takze umozliwig
formutowanie wnioskdéw i rekomendacji do dalszych dziatan.

Ostatnim etapem wdrazania Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji i Rozwoju Ustug Spotecznych
Powiatu Nowodworskiego na lata 2026-2030 bedzie przeprowadzenie ewaluacji podjetych dziatan.
Celem ewaluacji bedzie kompleksowa ocena efektéw oraz zasadnosci realizowanych dziatan, w tym
stopnia osiggniecia celéw zawartych w Planie, skutecznosci i efektywnosci wdrazanych rozwigzan oraz
jakosci Swiadczonych ustug spotecznych.
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